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Honeywell PX45 — skrocona instrukcja obstugi

Najwazniejsze informacje o obstudze przemystowej drukarki etykiet Honeywell PX45 po polsku —
od pierwszego uruchomienia i podtgczenia, przez zaktadanie etykiet i tasmy termotransferowej,
kalibracje Smart Calibration i ustawienia druku, po wymiane gtowicy QuickMount, konserwacje,
diagnostyke i aktualizacje.

1. Pierwsze uruchomienie i podtaczenie zasilania

PX45 to przemystowa drukarka etykiet klasy premium w petnej metalowej obudowie-

, zaprojektowana do duzych naktaddw i pracy ciggtej w trudnych warunkach. Drukuje
termotransferowo (z tasma/ribbonem) oraz termicznie bezposrednio (bez tasmy), z
maksymalng szerokoscia druku 4 cale (102 mm) i predkoscig do 12 ips (ok. 300 mm/s).
Wyposazona jest w kolorowy dotykowy ekran LCD i zintegrowane interfejsy USB, RS-232 oraz
Ethernet; opcjonalnie obstuguje sie¢ bezprzewodowa Wi-Fi (802.11).

Ustaw drukarke na stabilnym, réwnym podtozu i upewnij sie, ze wtgcznik z tytu jest wytgczony. Aby
uruchomi¢ drukarke po raz pierwszy:

1. podtacz przewdd zasilajgcy do gniazda z tytu drukarki, a drugi koniec do gniazdka sieciowego z
uziemieniem;

2. nacisnij wigcznik zasilania — na ekranie pojawi sie pasek postepu, a po nim kreator startowy
(Startup Wizard);

3. wykonaj kroki kreatora, by skonfigurowad podstawowe parametry pracy;

4. uruchom kolejny kreator, aby ustawi¢ wiecej parametréw, albo przejdZz na ekran gotowosci
(Ready).

Jesli wystgpi sytuacja uniemozliwiajgca druk, miga wskaznik gotowosci Ready-to-Work. Po
zakonczeniu startu drukarka przechodzi w tryb gotowosci, w ktérym masz dostep do menu gtéwnego
i mozesz wydrukowa¢ etykiete testowa.

2. Ekran dotykowy i panel przedni

Na panelu przednim znajduja sie: kolorowy dotykowy ekran LCD, wskazZnik gotowosci
Ready-to-Work, przycisk Print/Feed oraz przyciski nawigacyjne. Wskaznik Ready-to-Work swieci,
gdy drukarka jest gotowa do pracy; miga, gdy nie jest gotowa; gasnie, gdy drukarka jest wytaczona,
nie komunikuje sie, trwa start lub aktualizacja firmware.

Po zakonhczeniu startu pojawia sie ekran gotowosci (Ready), na ktérym domysinie wida¢ aktywny
jezyk drukarki — mozna go dostosowac do innych informacji. Pasek stanu u géry ekranu zawiera
ikony: informacje o drukarce (po dotknieciu pokazujg podstawowe dane) oraz stan komunikacji
(miga, gdy przez potaczenie przewodowe przeptywajg dane).

Przycisk Menu/Home przetgcza miedzy ekranem gotowosci a menu gtéwnym, ktére zawiera
sekcje: Ustawienia (Settings), Narzedzia (Tools), Kreatory (Wizards) oraz Programy
(Programs) — ta ostatnia pojawia sie tylko, gdy jezykiem drukarki jest Fingerprint. Strzatkami
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i przyciskiem Enter wybierasz pozycje i zapisujesz zmiany, a przyciskiem Back wracasz do
poprzedniego menu. Uwaga: drukarka nie drukuje, gdy na ekranie otwarte jest menu gtéwne.

3. Przycisk Print/Feed i tryby startowe
Fizyczny przycisk Print/Feed stuzy do wysuwania mediéw, wstrzymywania zadan, kalibracji i druku.
Jego dziatanie zalezy od stanu drukarki:

* na ekranie gotowosci — krétkie nacisniecie wysuwa medium (a przy wtgczonej funkc;ji
powtérnego druku ponownie drukuje ostatnie zadanie); przytrzymanie uruchamia kalibracje
czujnikéw mediow;

e podczas druku — nacisniecie zatrzymuje lub wstrzymuje prace po dokonczeniu biezacej etykiety;

* w trybie pauzy — nacisniecie wznawia druk;

* podczas startu — nacisniecie wchodzi w tryb kalibracji lub (przy podniesionej gtowicy) uruchamia
przywracanie ustawien domysinych.

Dziatanie drukarki przy starcie i po zamknieciu mechanizmmu mozna dostosowad: parametry Power
Up Action (akcja po wtaczeniu) oraz Head Down Action (akcja po opuszczeniu gtowicy)
pozwalajg ustawi¢ m.in. wysuniecie etykiety, druk etykiet konfiguracyjnych albo Smart Calibration.
Przytrzymanie przycisku przez ponad dwie sekundy domysinie uruchamia Smart Calibration.

4. tadowanie etykiet (medidw)
PX45 drukuje na etykietach, biletach, przywieszkach i materiatach ciggtych — zaréwno
samoprzylepnych z podktadem, jak i bez kleju, z przerwami (gap) albo z czarnym znacznikiem
(black mark), z perforacjg lub bez. Sposéb zaktadania zalezy od trybu pracy i zainstalowanych opcji.
Aby zatozy¢ rolke do druku z odrywaniem (tear-off):
1. wytgcz drukarke i otwérz drzwiczki przednie oraz pokrywe mediéw;
2. obré¢ dzwignie podnoszenia gtowicy w lewo (przeciwnie do ruchu wskazéwek zegara), by
unies¢ gtowice;
3. zdejmij pusty rdzen z piasty podajacej; jesli uzywasz rolki z rdzeniem 76 mm (3 cale), natéz na
piaste adapter 3-calowy;
4. natéz nowgq rolke mediéw na piaste podajgca i dosuh jg do oporu;
5. przeprowadz medium pod prowadnicg napinajgca (slack absorber) i dalej do mechanizmu druku,
wsuwajac materiat do oporu;
6. obré¢ dZzwignie gtowicy w prawo (zgodnie z ruchem wskazéwek zegara), by opuscic¢ i zablokowa¢
gtowice;
7. dopasuj czerwone prowadnice krawedziowe tak, by materiat byt prowadzony z minimalnym
luzem;

8. zamknij drzwiczki przednie i pokrywe mediéw, prowadzgc medium przez szczeline w
drzwiczkach.

Drukarka jest fabrycznie ustawiona na petng szeroko$¢ medidw — przy wezszych materiatach
wyreguluj ramie dociskowe (pressure arm) tak, by jego strzatka znalazta sie na srodku materiatu.
Drukarka obstuguje tez media sktadane (fanfold) z zewnetrznego podajnika ustawionego za
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drukarkg; zaleca sie stosowanie opcjonalnych prowadnic fanfold, regulowanych do szerokosci
materiatu od 40 mm.

5. Tryby wydawania etykiet: odrywanie, odklejanie, nawijanie,
obcinanie
PX45 obstuguje kilka trybéw wydawania etykiet, zaleznie od zainstalowanych modutéw:

¢ odrywanie (tear-off / straight-through) — wydruki odrywasz recznie z przodu drukarki na
listwie odrywania (tear bar);

* odklejanie (peel-off / self-strip) — modut odklejajacy oddziela etykiete od podktadu zaraz po
wydruku, a podktad jest nawijany na wewnetrzng piaste odbiorcza; tryb wymaga opcjonalnego
zespotu odklejajgcego i etykiet samoprzylepnych z podktadem;

* wewnetrzne nawijanie partii (batch take-up) — zadrukowane etykiety lub bilety sa
nawijane wewnatrz drukarki na piaste odbiorczg, ktéra miesci 30-40% petnej rolki; tryb wymaga
opcjonalnego, fabrycznie montowanego modutu nawijania;

* obcinanie (cut-off) — opcjonalny obcinacz odcina materiat ciggty lub podktad miedzy
etykietami, okoto 37 mm przed linig druku; przeznaczony do mediéw papierowych o grubosci
60-175 um i wymaga zdjecia drzwiczek przednich.

Uwaga: ostrze obcinacza obraca sie przy wtgczaniu i restarcie drukarki — trzymaj palce z dala od
krawedzi tnacych, a obcinacza nie podtgczaj ani nie odtaczaj przy wtgczonym zasilaniu. W trybie
odklejania zwracaj uwage na sztywnos¢ i wiasciwosci podktadu etykiet, a przy etykietach krétszych
niz 25 mm moze spas¢ doktadnos$¢ pozycjonowania.

6. tadowanie i wyjmowanie tasmy termotransferowej (ribbon)

Druk termotransferowy daje wydruk trwalszy i odporniejszy na oleje, chemikalia, ciepto i
Swiatto stoneczne niz druk termiczny — wymaga jednak zatozenia tasmy (ribbonu) dopasowanej do
uzywanych etykiet. PX45 obstuguje tasmy nawiniete strong barwigcg do wewnatrz (ink-in) lub na
zewnatrz (ink-out).
Aby sprawdzi¢ kierunek nawiniecia tasmy, potdz jg na kartce i zarysuj ostrym przedmiotem — jesli
na papierze pojawi sie $lad, tasma jest nawinieta barwg na zewnatrz (ink-out). Aby zatozy¢ tasme:
1. otwérz drzwiczki przednie i pokrywe medidéw, a dzwignig podnoszenia gtowicy (obrét w lewo)
unies gtowice;

2. zdejmij niewykorzystang tasme i pusty rdzen;

3. dopasuj szpule podajaca tasme do jej szerokosci — dla tasmy 55-60 mm ustaw szpule
w pierwszym (wewnetrznym) rowku, dla 88-90 mm w drugim, a dla 110 mm w trzecim
(zewnetrznym);

4. nasun rolke tasmy na szpule podajaca, przeprowadz tasme przez mechanizm druku i wyciggnij
okoto 20 cm (8 cali) poczatku tasmy;

5. nie puszczajac tasmy, obré¢ dzwignie gtowicy w prawo, by opusci¢ gtowice i zablokowa¢ tasme;

6. natéz kartonowy rdzen poczatku tasmy na piaste nawijajaca (rewind hub) — podczas druku
obraca sie ona w lewo;
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7. unies$ ponownie gtowice i nawijaj tasme, az przezroczysty poczatek (leader) minie gtowice i tasma
sie naprezy;
8. opus¢ gtowice, zamknij drzwiczki i pokrywe mediéw.

Zuzyta tasme zdejmuj przy kazdej wymianie rolki. Po zatozeniu tasmy ustaw drukarke na tryb
termotransferowy — jesli pozostanie w trybie termicznym, pojawi sie alert Ribbon Installed.

7. Metody druku: termotransferowy a termiczny bezposredni

PX45 moze drukowacé w trybie termotransferowym (TTR) — z tasma, albo termicznym
bezposrednim (DT) — bez tasmy. Tryb dobierasz do rodzaju etykiet i wymaganej trwatosci wydruku:
druk z tasma daje wydruk trwalszy i odporniejszy na oleje, chemikalia, ciepto i Swiatto, druk termiczny
bezposredni nie wymaga materiatu eksploatacyjnego, ale wydruk jest mniej odporny i wymaga
etykiet termoczutych.

Metode druku ustawisz w kreatorze Media Setup (Kreatory - Drukowanie) albo w Ustawienia -
Drukowanie -» Media, wybierajgc DT lub TTR. Najprosciej skorzysta¢ ze Smart Calibration, ktéra
sama wykrywa, czy w drukarce jest tasma, i odpowiednio dobiera metode druku. Jesli drukarka jest
skonfigurowana na druk termiczny, a w srodku znajduje sie tasma, pojawi sie alert Ribbon Installed
— wowczas wyjmij tasme albo przetgcz drukarke w tryb termotransferowy.

8. Smart Calibration i kreatory kalibracji

Smart Calibration to funkcja, ktéra automatycznie wykrywa rodzaj medidéw (przerwa, czarny
znacznik lub materiat ciggty), rozpoznaje metode druku (z tasma lub bez) i kalibruje dtugos¢
etykiety. Dzieki temu ustawienie drukarki pochtania znacznie mniej materiatu. Smart Calibration
mozna przypisac do trzech dziatah: Power Up Action (po wigczeniu drukarki), Head Down Action
(po opuszczeniu gtowicy) oraz Hold Print/Feed Button (przytrzymanie przycisku) — domysinie jest
dostepna w kazdym z nich.

Petng kalibracje mediéw uruchomisz tez z kreatoréw: Menu gtéwne - Kreatory - Kalibracja

- Maedia, ktéry kalibruje czujnik zatrzymania etykiety i pokazuje biezgce ustawienia druku. Jesli
zainstalowano opcjonalny czujnik pobrania etykiety (Label Taken Sensor) lub podajnik etykiet, uzyj
kreatora Kreatory - Kalibracja —» Label Taken Sensor — najlepiej przy kazdej zmianie mediéw
lub przeniesieniu drukarki w inne otoczenie.

Po zatozeniu mediéw warto wydrukowac etykiete testowa: Menu gtéwne - Narzedzia - Test
Labels. Potwierdza ona poprawnos¢ instalacji i jako$¢ druku.

9. Regulacja czujnika i ramienia dociskowego

Czujnik zatrzymania / czarnego znacznika (LSS) to fotokomérka sterujgca podawaniem mediéw
— wykrywa przerwy, szczeliny lub czarne znaczniki, zaleznie od ustawionego rodzaju mediéw. Czujnik
musi by¢ wyréwnany z przerwami albo znacznikami; przy etykietach o nieregularnym ksztatcie ustaw
go na wysokosci przednich konhcéw etykiet.

Pozycje czujnika regulujesz srubokretem ptaskim: obrét w prawo przesuwa czujnik ku srodkowi,
obrét w lewo — na zewnatrz (zakres do 50 mm od wewnetrznej krawedzi toru mediéw). Po regulacji
spéjrz na mechanizm druku z przodu przy podniesionej gtowicy i upewnij sie, ze punkt detekcji
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pokrywa sie ze Srodkiem przerw lub znacznikdédw; pomocne sg oznaczenia co 1 cm na dolnej ptycie
prowadzace;.

Przy materiatach wezszych niz petna szerokos$¢ wyreguluj ramie dociskowe (pressure arm):
poluzuj pokretto, przesun ramie tak, by strzatka na jego kohcu znalazta sie na srodku materiatu, i
dokre¢ pokretto. Zle ustawione ramie objawia sie stabszym wydrukiem po jednej stronie toru mediéw.

10. Ustawienia druku: predkosc i zaczernienie

Parametry druku zmienisz w Ustawienia -» Drukowanie |lub kreatorem Media Setup-
. Najwazniejsze to: typ mediéw i metoda druku (DT/TTR), szerokos$¢ i dtugos¢ etykiety, margines
(X-start), wartosci Start i Stop Adjust, predkos¢ druku oraz kontrast/zaczernienie (darkness).

Zbyt niski kontrast daje blady wydruk, zbyt wysoki — rozlewanie sie druku i marszczenie tasmy;
dobierz wartos¢ do mediéw i tasmy. Jesli tres¢ wydruku jest Scisnieta, zmniejsz predkos¢ druku.
Najlepsze ustawienie jakosci szybko wskaze kreator Kreatory » Drukowanie - Print Quality,
ktéry drukuje serie etykiet do poréwnania.

Niezaleznie od ustawien programowych mozna wyregulowa¢ docisk gtowicy (printhead
pressure) pokrettem — obrét w prawo zwieksza docisk i przyciemnia wydruk (+), obrét w lewo
zmniejsza docisk i rozjasnia wydruk (-). Nie ustawiaj wiekszego docisku niz to konieczne, bo
przyspiesza on zuzycie gtowicy. Aby wréci¢ do ustawienia fabrycznego, dokred pokretto do oporu
(+), a nastepnie poluzuj je o cztery petne obroty (-).

11. Podtaczenie do komputera

PX45 ma wbudowane interfejsy USB, RS-232 i Ethernet, a opcjonalnie Wi-Fi (802.11). Do
komputera podtaczysz drukarke na kilka sposobéw:

« USB — najpierw zainstaluj sterownik (InterDriver), a po wyswietleniu monitu potacz port
urzadzenia USB z tytu drukarki z komputerem; do jednego komputera podtaczaj tylko jedng
drukarke, bezposrednio lub przez koncentrator (nie trzeba ustawia¢ zadnych parametréw USB);

* szeregowo (RS-232) — kablem DB9-DB9 miedzy gniazdem drukarki a portem COM komputera;
w razie potrzeby dostosuj parametry portu COM do ustawien drukarki;

* sieciowo — przez Ethernet lub Wi-Fi (patrz kolejna sekcja).

Drukarka ma tez porty USB host (z przodu i z tytu) — podtaczysz do nich pamie¢ USB (jedna partycja,
FAT16/FAT32) do wgrywania aplikacji, czcionek, obrazéw i firmware, klawiature (do wysytania
polecen Fingerprint) lub skaner kodéw wspétpracujacy z aplikacja Smart Printing.

12. Konfiguracja sieci: Ethernet i Wi-Fi

Do sieci Ethernet podtacz kabel do portu z tytu drukarki przy wytagczonym zasilaniu, a nastepnie
wigcz drukarke. Domyslinie pobiera ona adres IP z sieci (DHCP) — po starcie adres IP pojawia sie
w lewym dolnym rogu ekranu. Bez serwera DHCP ustaw statyczny adres recznie w Ustawienia —»
Komunikacja —» Ethernet - IPv4/IPv6. Potgczenie sieciowe udostepnia m.in. serwer FTP, strone
WWW, obstuge alertéw oraz komunikacje przez Telnet i sterownik InterDriver.
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Potgczenie Wi-Fi (Wireless 802.11) wymaga zainstalowanej opcjonalnej karty radiowe;j.
Skonfigurujesz je z menu gtéwnego (Ustawienia - Komunikacja -» Wireless 802.11), ze strony
WWW drukarki albo programem PrintSet 5. W sieciach z uwierzytelnianiem wgrasz certyfikaty
zabezpieczen przez potaczenie FTP, a nastepnie zainstalujesz je skryptem certinstall i wskazesz
plik .pem do uzycia.

Wiekszos¢ ustawien konfiguruje sie wygodnie przez strone WWW drukarki: w przeglagdarce wpisz
adres IP drukarki, kliknij Login i zaloguj sie (domysSInie uzytkownik itadmin, hasto pass — po
zalogowaniu zmien je). Dostep do menu na ekranie mozna zawezi¢ kodem PIN lub catkiem wytaczyc
w System Settings —» Display - Menu Access.

13. Sterowniki, jezyki drukarki i ZPL-II

Do pracy z aplikacjami Windows zainstaluj sterownik Honeywell (InterDriver), pobrany z portalu
pomocy technicznej Honeywell. Cho¢ Windows potrafi wykry¢ drukarke po podtaczeniu przez USB,
sterownik i tak jest wymagany do poprawnej pracy.

PX45 obstuguje wiele jezykdw drukarki i symulatoréw, dzieki czemu mozna jg wpiagé w istniejace
srodowisko bez zmian po stronie systemu nadrzednego. Dostepne s3: Autosense (automatyczne
rozpoznawanie jezyka etykieta po etykiecie), Fingerprint (FP), Direct Protocol (DP), IPL
(Intermec Printer Language), ZSim (symulacja ZPL-Il i nowszych), DPL (Datamax) oraz Smart
Printing (C#).

Jesli wysytasz do drukarki pliki etykiet w ZPL-Il, ustaw jezyk na ZSim; dla plikéw Datamax wybierz
DPL, dla plikéw IPL — IPL, a do projektowania wtasnych etykiet z poziomu drukarki — Fingerprint. Jezyk
zmienisz w menu gtéwnym (Ustawienia -» System Settings -» General - Command Language)
lub ze strony WWW (zaktadka Configure -» System Settings - General); po zmianie uruchom
drukarke ponownie. W Srodowisku, w ktérym uzywasz tylko jednego jezyka, zaleca sie ustawienie go
na state zamiast trybu Autosense.

Mozliwosci drukarki rozszerzajg narzedzia Honeywell — przede wszystkim PrintSet 5 do konfiguracji
oraz wgrywania czcionek, obrazéw i aplikacji, a takze platforma do zdalnego zarzadzania flota
urzadzen (Operational Intelligence). Czes$¢ aplikacji moze wymagac licencji. Czcionki, obrazy, formaty
i formularze WWW mozna tez wgrywad bezposrednio ze strony WWW drukarki (zaktadka Manage).

14. Profile drukarki

Biezgce ustawienia mozna zapisac jako profil drukarki i wczytywaé w dowolnej chwili — przydaje
sie to przy czestej zmianie mediéw (osobny profil dla materiatu ciggtego i osobny dla etykiet z
przerwami). Profile zapisujesz i wczytujesz z menu Narzedzia - Profile albo ze strony WWW
(przycisk Save As Profile i lista Profiles).

W profilu nie sg zapisywane niektére dane charakterystyczne dla danego egzemplarza i sieci — m.in.
ustawienia adresacji. Zapisany profil mozna tez przenie$¢ na inng drukarke, wysytajgc go poleceniami
programistycznymi; profile zmieniajgce ustawienia komunikacji wymagaja uprawnien itadmin.

15. Druk na etykietach RFID UHF



Skrécona instrukcja

A\ TAKMA
" Centrum Systeméw Mobilnych Honeywell PX45

PX45 w wariancie z karta interfejsu RFID drukuje i koduje etykiety z transponderami RFID UHF
(Gen 2). Media z wszytym znacznikiem RFID sg nieco grubsze w miejscu transpondera, co moze
wptywad na jakos$¢ druku — w miare mozliwosci unikaj zadrukowywania najgrubszej czesci etykiety.
Do etykiet RFID w druku termotransferowym uzywaj wysokiej jakosci tasmy.

Aby uzyskac najlepszy efekt: po zatozeniu mediéw RFID uruchom drukarke ponownie lub wykonaj
TESTFEED, by drukarka rozpoznata typ mediow. W razie potrzeby dopasuj zmienng TAGADJUST,
aby etykiety byty poprawnie ustawione wzgledem anteny, a do zapisu znacznikdw Gen 2 (polecenie
TAG FIELD) ustawiaj parametry poczatku i dtugosci na liczby parzyste. W jezyku Fingerprint dla etykiet
termotransferowych zacznij od zaczernienia ustawionego na 65 i czutosci mediéw na High, a w IPL
od czutosci 565 i dostosuj wartosci do uzywanych medidw.

16. Wymiana gtowicy QuickMount i watka
Gtowica drukujgca zuzywa sie z czasem przez ciggte nagrzewanie i stygniecie — tempo zalezy od
rodzaju wydrukéw, medidw i tasmy, energii podawanej na gtowice, predkosci druku oraz temperatury
otoczenia. Mocowanie QuickMount sprawia, ze gtowice wymienia sie bez narzedzi: uchwyt gtowicy
trzymany jest magnesem w ramieniu dociskowym. Po wymianie firmware wykrywa nowa gtowice
przy ponownym uruchomieniu drukarki.
Aby wymieni¢ gtowice:

1. wytgcz drukarke, otwérz drzwiczki przednie i pokrywe medidéw;
obré¢ dzwignie podnoszenia gtowicy w lewo, by unies¢ gtowice, i wyjmij medium oraz tasme;
odciggnij uchwyt gtowicy od magnesu w ramieniu dociskowym;

odczep zaczepy uchwytu od osi i wysun gtowice na tyle, na ile pozwalajg kable;

vk WN

odtgcz dwa kable od gtowicy — ciggnij za wtyki, nie za przewody, zwracajgc uwage na zatrzask
wewnetrznego ztgcza;

6. podtgcz oba kable do nowej gtowicy, zaczep uchwyt na osi (uwazajac, by kable nie przeszkadzaty)
i obré¢ dzwignie w prawo, az magnes zatrzyma uchwyt;

7. zatéz nowe medium i tasme, a po starcie drukarki skalibruj czujniki.

Przed kazda wymiang czesci serwisowych odtgcz przewdd zasilajacy i nie wktadaj palcéw do
mechanizmu druku przy witgczonym zasilaniu — gtowica i watki sg delikatne.

17. Czyszczenie gtowicy i toru mediow
Regularne czyszczenie gtowicy drukujgcej wydtuza jej zywotnosc i utrzymuje jakos¢ druku. Zaleca sie
czysci¢ gtowice przy kazdej wymianie medidw. Przed czyszczeniem wytacz drukarke i odtacz
ja od zasilania.
Czyszczenie gtowicy kartg czyszczaca:

1. wytgcz drukarke i odtgcz jg od zasilania, otwérz drzwiczki przednie i pokrywe mediéw;

2. obré¢ dzwignie podnoszenia gtowicy w lewo, by unies$¢ gtowice, i wyjmij medium oraz tasme;

3. wsun wiekszg czes¢ karty czyszczacej pod gtowice i opusé gtowice;

4,
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wyciggnij karte i unie$ gtowice, a nastepnie odczekaj okoto 30 sekund, az ptyn rozpusci
zabrudzenia;

5. powtdrz wsuniecie i wyciggniecie karty; w razie potrzeby uzyj swiezej karty;
6. uporczywy osad z watka dociskowego lub listwy odrywania usun patyczkiem zwilzonym
alkoholem izopropylowym;

7. po wyschnieciu czesci zatéz z powrotem medium i tasme.

Czujnik zatrzymania etykiety ostaniajg dwie przezroczyste prowadnice, przez ktére przechodzi
Swiatto czujnika — utrzymuj je wolne od kurzu, przyklejonych etykiet i resztek kleju. Jesli drukarka
zaczyna podawacd etykiety nieprawidtowo, wysuh gérng prowadnice, sprawdz, czy nic nie przestania
wigzki Swiatta, i w razie potrzeby przetrzyj prowadnice kartg czyszczaca lub miekka szmatka z
alkoholem izopropylowym, uwazajac, by ich nie zarysowad. Nigdy nie uzywaj ostrych narzedzi do
usuwania przyklejonych etykiet.

18. Konserwacja, alerty i czyszczenie obudowy

Regularnie utrzymuj drukarke w czystosci — czyste wnetrze i obudowa ograniczajg przedostawanie
sie kurzu do mechanizmu. Czysci¢ mozna gtowice, prowadnice mediéw oraz obudowe.

e przed czyszczeniem zawsze odtgcz przewdd zasilajacy;
* nigdy nie spryskuj drukarki wodga i chron jg przed wilgocig, zwtaszcza przy myciu pomieszczenia;
* do obudowy uzywaj miekkiej szmatki lekko zwilzonej wodg lub tagodnym detergentem;

e stosuj wytgcznie zalecane srodki czyszczace — alkohol izopropylowy jest ftatwopalny, uzywaj go
ostroznie;

* nigdy nie wprowadzaj do drukarki ostrych ani spiczastych przedmiotéw.

Drukarka moze wysytac alerty konserwacyjne (btedy, ostrzezenia, informacje) na adres e-mail,
jako putapke SNMP albo oboma kanatami — progi ustawisz na stronie WWW w System Settings
- Maintenance Alerts, a metode powiadamiania w System Settings » General - Alert
Notification Method. Na stronie WWW znajdziesz tez licznik (odometr) pokazujgcy zuzycie
gtowicy i poréwnujacy biezgce wartosci z progami alertéw, co pozwala zaplanowaé czyszczenie i
wymiane gtowicy, zanim spadnie jakos$¢ druku. W zaktadce System Information dostepne sg tez
statystyki: czas pracy i obcigzenie procesora, wersje firmware i jgdra, dane o gtowicy i tasmie,
urzagdzeniach we/wy, adresie MAC i ustawieniach TCP/IP oraz o zainstalowanych czcionkach, kodach
kreskowych i obrazach.

19. Komunikaty i rozwiazywanie problemoéw
Typowe komunikaty btedéw i reakcje:

* Out of Ribbon / Out of Media — zat6z tasme lub medium; Ribbon Low / Media Low —
$rednica rolki spadta ponizej progu, wymien jg;

* Ribbon Installed — drukarka jest w trybie termicznym, a zatozono tasme: wyjmij tasme lub
przetacz na tryb termotransferowy;

* Printhead Lifted / Front Arm Lifted — opus¢ gtowice lub ramie przednie; Printhead Not
Detected — sprawdZ montaz gtowicy i podtgczenie kabli;
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* Printhead Too Hot — gtowica sie przegrzata, poczekaj na automatyczne wznowienie druku;
« Label Not Taken — etykieta zastania czujnik pobrania: usun jg lub skalibruj czujnik (LTS);

* Clean Printhead / Replace Printhead / Faulty Dot — osiggnieto prég licznika lub liczbe
uszkodzonych punktéw: wyczysé lub wymien gtowice.

Gdy wydruk jest blady — sprawdz ustawienie jakosci mediéw, zwieksz kontrast lub docisk gtowicy,
a w ostatecznos$ci wymien gtowice. Ciemne linie wzdtuz toru mediéw lub biate pionowe linie
Swiadczg o zabrudzonej albo zuzytej gtowicy — wyczysé jg lub wymien. Gdy nic nie drukuje sie

na materiale termotransferowym — strona barwigca tasmy jest skierowana w ztg strone: przetaduj
tasme. Marszczenie lub rwanie tasmy popraw, sprawdzajac kierunek nawiniecia (ink-in/ink-out),
zmniejszajgc zaczernienie, regulujgc prowadnice krawedziowg, docisk gtowicy i ramie dociskowe
oraz napiecie tasmy (Sruba listwy napinajacej: w prawo obniza listwe i zmniejsza napiecie, w lewo
podnosi i zwieksza).

Przy problemach z siecig sprawdz, czy kabel jest prawidtowo podtgczony i czy nie jest to kabel
krzyzowy, oraz czy komputer i drukarka sg poprawnie skonfigurowane. Jesli druk przez wirtualny port
COM zatrzymuje sie bez btedéw, wytgcz obstuge dwukierunkowg we witasciwosciach drukarki.

20. Przywracanie ustawien fabrycznych

Ustawienia fabryczne przywrdcisz na trzy sposoby. Z Menu gtéwnego: Narzedzia —» Restore
Defaults — mozesz zachowad lub skasowad ustawienia sieci, pliki uzytkownika (aplikacje, czcionki)
oraz ustawienia systemowe, po czym potwierdzi¢ i zrestartowac drukarke.

Ze strony WWW: Services - Restore Defaults — zaznacz, ktére grupy ustawien przywrécic (sied,
pliki uzytkownika, ustawienia systemowe) i kliknij Restore, a nastepnie zrestartuj drukarke.

Reset sprzetowy: wytgcz drukarke i otwérz pokrywe mediéw, dZzwignig unies gtowice; wiacz
drukarke, przytrzymujac przycisk Feed, i zwolnij go, gdy pasek stanu jest niemal petny —
wszystkie ustawienia zostang przywrécone. Na koniec opus¢ gtowice i zamknij pokrywe.

21. Aktualizacja firmware

Sprawdzaj okresowo aktualizacje firmware — najnowsza wersja jest dostepna w portalu pomocy
technicznej Honeywell. Firmware zaktualizujesz ze strony WWW, z pamieci USB lub programem
PrintSet 5.

Aktualizacja z pamieci USB:
1. skopiuj plik aktualizacji do katalogu gtéwnego pamieci USB (najlepiej, by nie byto tam innych
plikéw);
2. wytacz drukarke;
3. wtdz pamiec¢ do portu USB host;

4. uruchom drukarke ponownie — pojawi sie komunikat o trwajacej aktualizacji (moze potrwac kilka
minut);

5. po zakohczeniu wyjmij pamieé¢ USB.
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Aktualizacje ze strony WWW wykonasz po zalogowaniu w zaktadce Services -» Firmware Upgrade
— wskaz plik i kliknij Upgrade. Podczas aktualizacji nie wysytaj danych do drukarki ani jej nie

wytaczaj. Po zakonczeniu zaleca sie przywréci¢ ustawienia domysine i ponownie skalibrowa¢ czujniki
medidw.

Dokument ma charakter informacyjny. Aktualizacja: 2026-06-22.



