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Honeywell PM45c — skrdcona instrukcja obstugi

Najwazniejsze informacje o obstudze kompaktowej przemystowej drukarki etykiet Honeywell
PM45c po polsku — od pierwszego uruchomienia i podtgczenia, przez zaktadanie etykiet i tasmy
termotransferowej, metody druku i kalibracje, po konfiguracje sieci, jezyki ZPL-Il, konserwacje,
diagnostyke i aktualizacje.

1. Pierwsze uruchomienie

PM45c to kompaktowa wersja przemystowej drukarki etykiet 4" Honeywell, zbudowana na
platformie Printer Edge w metalowej obudowie. Skrécona $ciezka nosnika i mniejsza obudowa
zajmujg mniej miejsca na stanowisku przy zachowaniu wytrzymatosci serii PM45. Drukarka pracuje
termotransferowo (z tasma) oraz termicznie bezposrednio (bez tasmy) i ma zintegrowane
interfejsy USB, RS-232 i Ethernet (Wi-Fi i Bluetooth opcjonalnie).

PM45c jest dostepna w dwdch wersjach panelu: z dotykowym ekranem LCD 3,5" lub z prostym
panelem ikon LED (bez ekranu). W odréznieniu od petnowymiarowych modeli serii PM, kompaktowa
PM45c nie ma portu USB na panelu przednim — port USB host znajduje sie wytagcznie z tytu
drukarki.

Ustaw drukarke na stabilnym, réwnym podtozu i sprawdz, czy wtgcznik z tytu jest wytgczony. Aby jg
uruchomic:

1. podtacz przewdd zasilajacy do gniazda z tytu drukarki, a drugi koniec do gniazdka sieciowego z
uziemieniem;

2. przetgcz witgcznik zasilania w pozycje wtgczong;

3. poczekaj, az pojawi sie pasek postepu, a po nim kreator startowy;

4. na modelu z ekranem dotykowym wykonaj kroki kreatora — ustawisz m.in. date, godzine,
podstawowe parametry pracy oraz sposéb dostepu do menu.

Kreator startowy pojawia sie przy pierwszym wigczeniu oraz po kazdym przywréceniu ustawien
fabrycznych. Po jego zakonczeniu drukarka przechodzi w tryb gotowosci, w ktérym masz dostep do
menu gtéwnego i mozesz wydrukowac etykiete testowa.

2. Ekran dotykowy i panel przedni

Wersja z wysSwietlaczem ma dotykowy ekran 3,5", ktéry reaguje na palec, dton w rekawiczce i rysik.
Na panelu znajduje sie tez przycisk Print (druk/wysuw) oraz wskaznik gotowosci do pracy. Po starcie
pojawia sie ekran gotowosci (Ready) — domysinie na pasku informacyjnym u dotu wida¢ jezyk
drukarki i adres IP, a z zainstalowanym zegarem czasu rzeczywistego (RTC) takze date i godzine.

Pasek stanu u géry ekranu zawiera ikony: menu gtéwne, komunikacja, informacje o drukarce,
a przy zainstalowanym module bezprzewodowym takze Wi-Fi i Bluetooth. Dotkniecie ikony menu
otwiera menu gtéwne z sekcjami: Programy, Ustawienia, Narzedzia (Tools), Kreatory (Wizards) i
Ustawienia druku (Print Settings). Gdy menu gtdwne jest otwarte, drukarka nie drukuje — wré¢ na
ekran gotowosci, by wznowi¢ prace.
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Wersja z panelem ikon LED nie ma ekranu — jej stan sygnalizujg podswietlane ikony: komunikacja,
Wi-Fi, Bluetooth, brak/btagd nosnika, problem konfiguracji, taSma, przegrzanie i podniesienie gtowicy,
pauza oraz konserwacja. Te wersje konfiguruje sie programem PrintSet 5 z komputera.

3. Przycisk Print
Fizyczny przycisk Print stuzy do wysuwania mediéw, wstrzymywania zadan, kalibracji i druku
testowego. Jego dziatanie zalezy od stanu drukarki:
* na ekranie gotowosci — krétkie nacisniecie wysuwa medium; przy witgczonej funkcji powtérnego
druku ponawia ostatnie zadanie; przytrzymanie uruchamia kalibracje czujnikéw mediéw;
e podczas druku — nacisniecie zatrzymuje lub wstrzymuje prace po dokonczeniu biezacej etykiety;
* w trybie pauzy — nacisniecie wznawia druk;
* podczas startu — przytrzymanie wchodzi w tryb kalibracji lub (przy podniesionej gtowicy)
uruchamia przywracanie ustawien domysinych.

Na wersji z ikonami LED etykiete testowa wydrukujesz, przytrzymujgc przycisk dtuzej niz 2
sekundy, gdy przy starcie podswietlone sg dwie ostatnie ikony (przegrzanie gtowicy i konserwacja).

4. tadowanie etykiet (medidw)

PM45c drukuje na etykietach, biletach, przywieszkach i materiatach ciggtych — zaréwno

samoprzylepnych z podktadem, jak i bez kleju, z przerwami albo z czarnym znacznikiem.

Kompaktowa obudowa miesci mniejsza rolke niz modele petnowymiarowe, dlatego rolke zawsze

dosuwaj do wewnetrznej Sciany drukarki. Aby zatozy¢ rolke do druku z odrywaniem (tear-off):
1. otwérz pokrywe medidw;

obré¢ dzwignie podnoszenia gtowicy w lewo, by unies¢ gtowice;

natdz rolke na piaste podajgca (media supply hub) i dosun jg do wewnetrznej sciany drukarki;

przeprowadz medium przez mechanizm druku;

vk WN

dopasuj prowadnice medidw oraz prowadnice napinajacg (dancer) do szerokosSci materiatu i
wyréwnaj docisk gtowicy;

6. wyreguluj czujnik przerwy i czarnego znacznika pokrettem regulacji tak, by niebieska dioda
czujnika znalazta sie na srodku materiatu;

7. obré¢ dzwignie gtowicy w prawo, by ja zamkng¢ — po zablokowaniu gtowicy medium wysunie
sie automatycznie;

8. zamknij pokrywe medidw.
Drukarka obstuguje tez media sktadane (fanfold) podawane od tytu lub od spodu — wsuh materiat

przez szczeline z tytu (lub w spodzie) i poprowadz go przez mechanizm druku, a po zamknieciu
gtowicy drukarka wykona dziatanie zdefiniowane w ustawieniu Head Down Action (kalibracja Smart).

5. Tryby wydawania: odrywanie, odklejanie, obcinanie
PM45c obstuguje kilka trybéw wydawania etykiet, zaleznie od zainstalowanych modutéw:
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odrywanie (tear-off) — wydruki odrywasz recznie z przodu drukarki na listwie odrywania; tryb
przeznaczony dla mediéw z perforacja;

* odklejanie z podajnikiem etykiet (label dispenser) — modut z czujnikiem pobrania oddziela
etykiete od podktadu i wstrzymuje druk do czasu jej zdjecia; podktad prowadzi sie przez spéd
mechanizmu lub wokét wewnetrznej nawijarki (jesli jest zainstalowana). Site odklejania ustawisz
w Ustawienia -» Drukowanie -» Media - Peel Strength;

¢ obcinanie (cutter) — z zainstalowanym obcinaczem kazda etykieta jest automatycznie
odcinana po wydruku; medium prowadzi sie przez szczeline obcinacza. Po zatozeniu mediéw
ustaw Ustawienia - Drukowanie —» Cutter » Cutter Control » Automatic oraz wartosci
Label Top Adjust i Label Rest Adjust.

Uwaga: listwa odrywania ma ostre krawedzie — trzymaj z dala palce. Obcinaczem nie tnij
materiatéw samoprzylepnych przez warstwe kleju — klej osadza sie na ostrzu i moze unieruchomic¢
lub uszkodzi¢ mechanizm; przecinaj wytacznie podktad.

6. Tasma termotransferowa: rodzaje i kierunek nawiniecia

Druk termotransferowy daje wydruk trwalszy i odporniejszy na chemikalia, ciepto i Swiatto
stoneczne niz druk termiczny — wymaga jednak tasmy (ribbonu) dopasowanej do uzywanych
etykiet. PM45c obstuguje tasmy nawiniete strong barwigcag do wewnatrz (ink-in) lub na zewnatrz
(ink-out). Stosuj tasme szersza niz etykiety, aby nosnik termotransferowy nie stykat sie
bezposrednio z gtowica i jej nie Scierat.

Aby sprawdzi¢ kierunek nawiniecia, potéz tasme na kartce i zarysuj jg ostrym przedmiotem — jesli
na papierze pojawi sie $lad, tasma jest nawinieta barwg na zewnatrz (ink-out).

7. tadowanie tasmy (ribbon)
Aby zatozy¢ tadme termotransferowa:
1. otw6rz pokrywe medidw;
2. obré¢ dzwignie podnoszenia gtowicy w lewo, by jg unies¢;

3. nasun rolke tadmy na piaste podajgca tasme (ribbon supply hub) zgodnie z kierunkiem nawiniecia
— dla tasmy ink-out nawinietej zgodnie z ruchem wskazéwek zegara, dla ink-in przeciwnie;

4., przeprowadz tasme przez mechanizm druku i wyciggnij okoto 20 cm (8 cali) jej poczatku;

5. obracaj rdzen zwijalny piasty nawijajacej (collapsible core) w lewo, az tasma sie naprezy
i bedzie przechodzi¢ bez fatd;

6. obré¢ dzwignie gtowicy w prawo, by zablokowad gtowice;
7. przed zwijaniem upewnij sie, ze pokretto piasty nawijajacej jest do konca wcisniete — utatwi to
pozniejsze zdjecie zuzytej tasmy.

Po zatozeniu tasmy ustaw drukarke na tryb termotransferowy (patrz kolejna sekcja).

8. Wyjmowanie zuzytej tasmy
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Zuzytg tasme zdejmuj przy kazdej zmianie rolki, a takze przy kazdej zmianie medidw, jesli tasma jest
wezsza od gtowicy:

1. przerwij lub urwij tasme przed piasta nawijajgcg — nie przecinaj jej na samej piascie, bo grozi
to jej uszkodzeniem;
2. pociagnij pokretto zwalniajgce tasme (ribbon release knob) i zsun zuzytg tasme z piasty
nawijajgce;.
Nie ciggnij pokretta zwalniajgcego, jesli nie chcesz zdejmowad tasmy — utrudni to pdzZniejsze jej
wyjecie, gdy piasta bedzie petna.

9. Tryb termotransferowy a termiczny

PM45c moze drukowad w trybie termotransferowym (TTR) — z tasma, albo termicznym
bezposrednim (DT) — bez tasmy. Tryb dobierasz do rodzaju etykiet i wymaganej trwatosci: druk z
tasma jest trwalszy, druk termiczny bezposredni nie wymaga materiatu eksploatacyjnego, ale wydruk
jest mniej odporny.

Metode druku ustawisz w kreatorze Media Setup (Kreatory - Drukowanie — Media Setup) lub w
Ustawienia -» Drukowanie —» Media, wybierajgc DT albo TTR. Jesli drukarka jest skonfigurowana
na druk termiczny, a w Srodku znajduje sie tasma, pojawi sie alert Ribbon Installed — wéwczas
wyjmij tasme albo przetgcz drukarke w tryb termotransferowy.

10. Etykieta testowa i kalibracja mediow

Po zatozeniu etykiet i tasmy skalibruj czujniki mediéw, by drukarka prawidtowo rozpoznawata
przerwy miedzy etykietami lub czarne znaczniki. Najprosciej przytrzymac przycisk Print na
ekranie gotowosci; petna kalibracje uruchomisz kreatorem Kreatory - Kalibracja -» Media, ktory
skalibruje wszystkie czujniki i pokaze biezgce ustawienia druku.

Czujnik przerwy miedzy etykietami jest transmisyjny (przeswietla medium), a czujnik czarnego
znacznika — odblaskowy; pozycje czujnika ustawia sie pokrettem regulacji (w prawo — do wewnatrz
drukarki, w lewo — na zewnatrz). Niebieska dioda czujnika ma znalezZ¢ sie na srodku materiatu. Jesli
zainstalowano podajnik etykiet lub czujnik pobrania, skalibruj go kreatorem Kreatory - Kalibracja
- Label Taken Sensor — najlepiej przy kazdej zmianie medidéw lub przeniesieniu drukarki.

Po zatozeniu mediéw wydrukuj etykiete testowa: Menu gtéwne —» Narzedzia - Test Labels, a
nastepnie wybierz rodzaj etykiety. Potwierdza ona poprawnos¢ instalacji i jako$¢ druku. Jesli jakos¢
jest niska, uruchom kreator Kreatory -» Drukowanie - Print Quality.

11. Kalibracja ekranu dotykowego

Ekran dotykowy PM45c skalibrujesz na dwa sposoby: kreatorem na drukarce (Menu gtéwne -
Kreatory — Kalibracja - Screen) albo ze strony WWW drukarki (Services - Screen Calibration),
po czym wykonasz sekwencje dotknie¢ na panelu.

Typowa kalibracja to pieé¢ dotknieé¢ — po jednym w kazdym rogu i jedno na srodku ekranu. Dotykaj
pojawiajgcego sie kwadratu, az drukarka wyemituje sygnat dzwiekowy; po zakohczeniu ekran wraca
na widok gotowosci.
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12. Ustawienia druku: predkosc i zaczernienie

PM45c drukuje z predkoscia do 14 cali/s przy 203 dpi, 12 cali/s przy 300 dpi, 10 cali/s przy 406
dpi oraz 6 cali/s przy 600 dpi — rozdzielczo$¢ dobierasz do wymaganej szczegétowosci kodow i
grafik. Parametry druku zmienisz w Ustawienia - Drukowanie lub kreatorem Media Setup: typ
mediéw i metoda (DT/TTR), szerokos¢ i dtugos¢ etykiety, margines (X-start), wartosci Label Reset i
Label Top Adjust oraz predkos¢ i kontrast/zaczernienie (darkness).

Zbyt niski kontrast daje blady wydruk, zbyt wysoki — rozlewanie sie druku i marszczenie tasmy;
dobierz wartos¢ do medidéw i tasmy. Jesli tres¢ jest scisnieta, zmniejsz predkos¢ druku lub popraw
docisk gtowicy. Najlepsze ustawienie jakosci szybko wskaze kreator Print Quality, ktéry drukuje
serie etykiet do poréwnania.

13. Regulacja docisku i wywazenia gtowicy

Docisk gtowicy (printhead pressure) reguluje sie sruba srubokretem ptaskim, gdy zmieniasz grubos¢
mediéw lub gdy tasma zaczyna sie marszczy¢. Obrét w prawo zwieksza docisk (ciemniejszy wydruk),
obrét w lewo zmniejsza go (jasniejszy wydruk). Nie ustawiaj wiekszego docisku niz to konieczne —
przyspiesza on zuzycie gtowicy.

Drukarka jest fabrycznie ustawiona na media petnej szerokosci. Dla materiatéw wezszych niz 102
mm (4 cale) wyreguluj wywazenie gtowicy (printhead balance): unie$ gtowice, naci$nij szara
czes$¢ ramienia wywazajgcego i przesun je na zewnatrz dla szerszych mediéw lub do wewnatrz dla
wezszych. Niewywazona gtowica powoduje jasniejszy wydruk po jednej stronie, Slizganie sie mediéw
i tasmy, marszczenie tasmy albo przesuwanie sie materiatu na boki.

14. Podtaczenie do komputera
PM45c ma wbudowane interfejsy USB, RS-232 i Ethernet, a opcjonalnie Wi-Fi, Bluetooth oraz
modem komoérkowy. Do komputera podtgczysz drukarke na kilka sposobdw:

* USB — potacz port urzgdzenia USB z tytu drukarki z komputerem kablem USB typu A; do jednego
komputera podtgczaj tylko jedng drukarke, bezposrednio lub przez koncentrator (Windows
wykryje drukarke automatycznie);

* szeregowo (RS-232) — kablem DB9-DB9 miedzy gniazdem drukarki a portem COM komputera;

* Bluetooth — po wtaczeniu modutu sparuj drukarke z komputerem lub urzagdzeniem mobilnym
(na ekranie pojawi sie klucz do potwierdzenia);

* sieciowo — przez Ethernet lub Wi-Fi (patrz kolejna sekcja).
Z tytu PM45c znajduje sie port USB host (kompaktowa obudowa nie ma portu USB z przodu) —

podtgczysz do niego pamiec USB (jedna partycja, FAT16/FAT32), klawiature (do wysytania polecen
Fingerprint) lub skaner kodéw wspétpracujacy z aplikacjg Smart Printing.

15. Siec¢: Ethernet i Wi-Fi

Do sieci Ethernet podigcz kabel do portu z tytu drukarki. Drukarka domysinie pobiera adres IP z sieci
(DHCP) — po starcie adres IP pojawia sie w lewym dolnym rogu ekranu. Bez DHCP ustaw statyczny
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adres recznie w Ustawienia - Komunikacja —» Ethernet - IPv4/IPv6. Potaczenie sieciowe
udostepnia m.in. serwer FTP/SFTP, strone WWW, obstuge alertéw oraz potgczenie terminalowe
(Telnet).

Potgczenie Wi-Fi wymaga zainstalowanego opcjonalnego modutu Wi-Fi+Bluetooth. Skonfigurujesz
je z menu gtéwnego (Ustawienia - Komunikacja - Wireless 802.11), kreatorem Wireless
802.1x albo ze strony WWW drukarki; w sieci bez DHCP ustawienia Wi-Fi trzeba wprowadzic¢
programem PrintSet 5 przez USB. W sieciach z zabezpieczeniami mozesz wgra¢ certyfikaty
uwierzytelniajace przez potaczenie FTP/SFTP do katalogu /home/user/certificates/public, a
nastepnie zainstalowac je skryptem certinstall.

Wiekszos$¢ ustawien konfiguruje sie wygodnie przez strone WWW drukarki: w przegladarce wpisz
https:// i adres IP drukarki, kliknij Login i zaloguj sie (domysInie uzytkownik admin, hasto pass — po
zalogowaniu zmien je). Strona WWW domysinie wymaga protokotu HTTPS. Czes$¢ ustawien sieciowych
wymaga zalogowania jako itadmin (hasto pass).

16. Sterowniki i narzedzia konfiguracyjne

Sterownik drukarki jest czescig systemu Windows — po podtgczeniu przez USB system wykrywa
PM45c automatycznie; zadbaj jednak, by Windows byt aktualny. Drukarke skonfigurujesz na piec
sposobdéw: ze strony WWW, z menu gtéwnego na ekranie (wersja z wyswietlaczem), aplikacja
PrintSet 5, aplikacja mobilng Print Set MC albo komendami programistycznymi wysytanymi
przez potgczenie szeregowe lub sieciowe (np. polecenie SETUP w jezyku Fingerprint — wymaga
zalogowania jako itadmin).

Aktualne ustawienia mozna zapisac jako profil drukarki i wczytywa¢ w dowolnej chwili — przydaje
sie to przy czestej zmianie medidéw (osobny profil dla kazdego typu etykiet). Profile zapisujesz i
wczytujesz z menu Narzedzia - Profile lub ze strony WWW; mozesz tez utworzy¢ skréty (Quick
Choices), ktére zastepujg menu gtéwne. Adres IP, kalibracja czujnika zatrzymania etykiety oraz dane
zdalnego hosta nie sg zapisywane w profilu.

Czcionki, obrazy, aplikacje, formaty i formularze WWW wgrasz ze strony WWW (zaktadka Manage)
lub z pamieci USB, uktadajgc pliki w odpowiednich katalogach (m.in. /apps, /fonts, /forms, /images).
Mozliwosci drukarki rozszerza tez platforma Honeywell Operational Intelligence do zdalnego
zarzgdzania flota.

17. Jezyki drukarki i ZPL-II

PM45c obstuguje wiele jezykéw drukarki i symulatoréw, dzieki czemu mozna jg wpig¢ w istniejace
srodowisko bez zmian po stronie systemu nadrzednego. Dostepne s3: Fingerprint (FP), Direct
Protocol (DP), IPL, ZSim (symulacja ZPL-Il i nowszych), DPL (Datamax), Smart Printing (C#)
oraz bezposredni druk plikéw PDF.

Jesli wysytasz do drukarki pliki etykiet w ZPL-ll, ustaw jezyk na ZSim; dla plikéw Datamax wybierz
DPL, dla plikéw IPL — IPL (obstugiwany przy 200, 300 i 406 dpi), a do projektowania wtasnych etykiet
z poziomu drukarki — Fingerprint. Jezyk zmienisz ze strony WWW (Configure —» System Settings
- General » Command Language) lub w menu gtéwnym (Ustawienia » System Settings -
General); po zmianie uruchom drukarke ponownie.
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18. Czyszczenie gtowicy i toru mediow

Regularne czyszczenie gtowicy drukujgcej wydtuza jej zywotnosé i utrzymuje jakos¢ druku. Zaleca
sie czysci¢ gtowice przy kazdej wymianie medidw. Przed czyszczeniem odtacz drukarke od
zasilania i odczekaj, az gtowica i silnik ostygna.

Czyszczenie gtowicy karta czyszczaca:
1. wytgcz drukarke i odtgcz jg od zasilania, otwérz pokrywe medidw;
2. wyjmij medium i tasme (jesli sa zatozone);
3. wsun wiekszg czes¢ karty czyszczacej pod gtowice i opusé gtowice;
4

. wyciagnij karte i unies$ gtowice, a nastepnie odczekaj okoto 30 sekund, az ptyn rozpusci
zabrudzenia;

5. w razie potrzeby powtdrz; uporczywy osad z watka dociskowego lub listwy odrywania usun
patyczkiem z alkoholem izopropylowym;

6. po wyschnieciu czesci zatéz z powrotem medium i tasme, zamknij pokrywe, podtacz zasilanie i
wtacz drukarke.

Gérna i dolna prowadnica mediéw sg przezroczyste, by Swiatto czujnika przechodzito przez przerwy
i znaczniki — utrzymuj je wolne od kurzu, przyklejonych etykiet i resztek kleju, przecierajac karta
czyszczaycy lub miekkg szmatka z alkoholem izopropylowym. Nigdy nie uzywaj ostrych narzedzi do
usuwania przyklejonych etykiet — gtowica i watki sg delikatne.

19. Wymiana gtowicy i watka dociskowego

Gtowica drukujgca zuzywa sie z czasem przez ciggte nagrzewanie i stygniecie — tempo zalezy
od rodzaju wydrukéw, medidéw i tasmy, ilosci energii podawanej na gtowice, predkosci druku oraz
temperatury otoczenia. Firmware wykrywa nowga gtowice przy ponownym uruchomieniu drukarki.

Aby wymieni¢ gtowice: wytacz drukarke i odtagcz zasilanie, otwdérz pokrywe, wyjmij medium i

tasme, unie$ gtowice dzwignig. Nastepnie odepnij magnetyczne ramie dociskowe od mocowania
gtowicy i odtacz dwa kable od gtowicy, wysuwajac jg z drukarki. Nowa gtowice montujesz w
odwrotnej kolejnosci — najpierw podtgcz oba kable, wsuhh mocowanie tak, by metalowe ramiona
gtowicy objety drazek ramienia magnetycznego, przypnij ramie, zat6z media i opus¢ gtowice
dzwignia.

Drukarka pozwala takze wymieni¢ watek dociskowy (platen roller): po podniesieniu gtowicy obré¢
zatrzask watka w prawo i wysun stary watek, a nowy wsun i zablokuj zatrzaskiem obréconym w lewo.
Przed kazda wymiang czesci serwisowych zawsze odtgcz przewdd zasilajacy.

20. Konserwacja i czyszczenie obudowy

Regularnie utrzymuj drukarke w czystosci — czyste wnetrze i obudowa ograniczajg przedostawanie
sie kurzu do mechanizmu. Czysci¢ mozna gtowice, watek dociskowy, prowadnice mediéw, tor mediéw
oraz obudowe.

e przed czyszczeniem zawsze odigcz przewdd zasilajgcy;
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nigdy nie spryskuj drukarki wodg i chron jg przed wilgocig; w Srodowisku przemystowym przy
myciu pomieszczenia wodg z weza wynies$ drukarke lub starannie jg oston;

¢ do obudowy uzywaj miekkiej szmatki zwilzonej wodg lub tagodnym detergentem;

e stosuj wytacznie zalecane $rodki czyszczace — alkohol izopropylowy jest tatwopalny, uzywaj go
ostroznie;

e nigdy nie wprowadzaj do drukarki ostrych ani spiczastych przedmiotéw.

Do czyszczenia toru mediéw wsun karte czyszczaca lub miekkag szmatke z alkoholem izopropylowym
miedzy obie przezroczyste prowadnice, odczekaj okoto 30 sekund, a po wyschnieciu zatéz z powrotem
medium i tasme.

21. Komunikaty i rozwiazywanie problemow

Drukarka moze wysytac alerty konserwacyjne (btedy, ostrzezenia, informacje) na adres e-mail,
jako putapke SNMP albo oboma kanatami — progi ustawisz na stronie WWW w System Settings —»
Maintenance Alerts, a metode powiadomieh w System Settings —» General - Alert Notification
Method.

Typowe komunikaty i reakcje:

e Out of Ribbon / Out of Media — zat6z tasme lub medium; Ribbon Low — Srednica tasmy
spadta ponizej progu, wymien rolke;

¢ Ribbon Installed — drukarka jest w trybie termicznym, a zatozono tasme: wyjmij tasme lub
przetacz na tryb termotransferowy;

* Printhead Lifted — opus¢ gtowice; Printhead Not Detected — sprawdZ montaz gtowicy i
podtaczenie obu kabli;

* Printhead Too Hot — gtowica sie przegrzata, poczekaj na automatyczne wznowienie druku;
* Label Not Taken — etykieta zastania czujnik pobrania: usun ja lub skalibruj czujnik;

* Clean Printhead / Replace Printhead / Faulty Dot — osiggnieto prog licznika (odometru):
wyczysé lub wymien gtowice.

Gdy wydruk jest blady — sprawdz ustawienie jakosci mediéw, zwieksz kontrast lub docisk gtowicy,
a w ostatecznosci wymien gtowice. Ciemne smugi wzdtuz toru mediéw lub biate pionowe linie
Swiadczg o zabrudzonej albo zuzytej gtowicy — wyczys¢ jg lub wymien. Gdy nic nie drukuje sie

na materiale termotransferowym — strona barwigca tasmy jest skierowana w ztg strone: przetadu;j
tadme. Marszczenie lub rwanie tasmy popraw, regulujgc docisk i wywazenie gtowicy, prowadnice
krawedziowg oraz napiecie tasmy (Sruba listwy napinajgcej: w prawo cofa listwe i zmniejsza
napiecie, w lewo wysuwa jg i zwieksza napiecie).

22. Biezace dane i statystyki drukarki

Na stronie WWW, w zaktadce System Information, znajdziesz przydatne dane i statystyki: czas
pracy i obcigzenie procesora, wersje firmware i jgdra, konfiguracje i numery seryjne, stan pamieci
flash i RAM, informacje o gtowicy i tasmie, urzadzeniach we/wy, adresie MAC i ustawieniach TCP/IP
oraz o zainstalowanych czcionkach, kodach kreskowych i obrazach.
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Osobno dostepny jest licznik (odometr) — pokazuje zuzycie gtowicy i poréwnuje biezgce wartosci z
progami alertéw konserwacyjnych. Dzieki niemu zaplanujesz czyszczenie i wymiane gtowicy, zanim
spadnie jakos¢ druku.

23. Przywracanie ustawien fabrycznych

Ustawienia fabryczne przywrécisz na trzy sposoby. Z menu gtéwnego: Narzedzia —» Restore
Defaults — mozesz zachowac lub skasowac ustawienia sieci, pliki uzytkownika (aplikacje, czcionki)
i ustawienia systemowe, po czym potwierdzi¢ i zrestartowac drukarke.

Ze strony WWW: Services —» Restore Defaults — zaznacz, ktére grupy ustawien przywrécic (sie¢,
pliki uzytkownika, ustawienia systemowe) i kliknij Restore, a nastepnie zrestartuj drukarke.

Reset sprzetowy: wytgcz drukarke, otwérz pokrywe mediéw i unie$ gtowice dzwignig; wiacz
drukarke, przytrzymujac przycisk Feed, i zwolnij go, gdy pasek stanu jest niemal petny (na wers;ji
z ekranem) lub gdy Swieca dwie ostatnie ikony (na wersji LED). Na wersji LED reset sprzetowy
przywraca tylko czes¢ ustawieh — petne przywrdcenie wykonaj programem PrintSet 5. Na koniec
opus¢ gtowice i zamknij pokrywe.

24. Aktualizacja firmware

Sprawdzaj okresowo aktualizacje firmware — najnowsza wersja jest dostepna w portalu pomocy
technicznej Honeywell (Sciezka: Software — Printers — Industrial - PM65 PM45 PM45C - Current -
Firmware). Firmware zaktualizujesz ze strony WWW, z pamieci USB, programem PrintSet 5 albo
przez platforme Operational Intelligence.

Aktualizacja z pamieci USB:
1. skopiuj plik aktualizacji do katalogu gtownego pamieci USB (najlepiej, by nie byto tam innych
plikéw);
2. wytacz drukarke;
3. wtdz pamiec do tylnego portu USB host;

4. uruchom drukarke ponownie — pojawi sie komunikat o trwajgcej aktualizacji (moze potrwac kilka
minut);

5. po zakohczeniu wyjmij pamie¢ USB.

Podczas aktualizacji nie wysytaj danych do drukarki ani jej nie wytaczaj. Po zakohczeniu zaleca
sie przywréci¢ ustawienia domysine i ponownie skalibrowad czujniki mediéw.

Dokument ma charakter informacyjny. Aktualizacja: 2026-06-22.



