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Honeywell PM45 — skrdécona instrukcja obstugi

Najwazniejsze informacje o obstudze przemystowej drukarki etykiet Honeywell PM45 po
polsku — od pierwszego uruchomienia i podtagczenia, przez zaktadanie etykiet i tasmy
termotransferowej, kalibracje i ustawienia druku, sie¢, RFID i jezyki drukarki, po konserwacje,
diagnostyke i aktualizacje.

1. Pierwsze uruchomienie

PM45 to przemystowa drukarka etykiet 4" w metalowej obudowie, przeznaczona do duzych
naktaddéw i pracy ciggtej. Drukuje termotransferowo (z tasma/ribbonem) oraz termicznie
bezposrednio (bez tasmy), z predkoscig do 350 mm/s (14 cali/s) dla rozdzielczosci 203 dpi.
Dostepne sg wersje 203, 300, 406 i 600 dpi, a interfejs wystepuje w dwéch odmianach: z
kolorowym ekranem dotykowym 3,5" lub w wariancie ikonowym ze wskaznikami LED (bez
ekranu). Kompaktowy model nosi oznaczenie PM45c.

Ustaw drukarke na stabilnym, réwnym podtozu. Aby jg uruchomic:

1. podfacz jeden koniec przewodu zasilajgcego z tytu drukarki, a drugi do gniazdka sieciowego z
uziemieniem;

2. nacisnij wigcznik z tytu, by witgczy¢ drukarke;
3. poczekaj, az pojawi sie pasek postepu, a po nim kreator startowy;

4. na modelu z ekranem dotykowym przejdz kolejne kroki kreatora — ustawisz m.in. date, godzine
i sposbéb dostepu do menu.

W trakcie kreatora startowego wybierasz metode dostepu do menu — domysinie wszystkie menu
sg dostepne; opcja Enable by PIN mozna ograniczy¢ dostep kodem PIN lub wytaczy¢ go catkowicie.
Kreator pojawia sie przy pierwszym witgczeniu oraz po kazdym przywréceniu ustawien fabrycznych.
Po jego zakonczeniu drukarka przechodzi w tryb gotowosci (Ready).

2. Ekran dotykowy i panel przedni

Panel przedni z ekranem ma dotykowy wyswietlacz 3,5", ktéry reaguje na dotyk palcem, w
rekawiczce oraz rysikiem. Po zakonczeniu startu pojawia sie ekran gotowosci (Ready); na pasku
na dole domysinie wida¢ aktywny jezyk drukarki i adres IP, a po zainstalowaniu zegara czasu
rzeczywistego (RTC) takze date i godzine. Tto ekranu mozna dostosowac.

Na pasku stanu u géry ekranu znajduja sie ikony: menu gtéwne, komunikacja, informacje o
drukarce, a po zainstalowaniu modutu bezprzewodowego réwniez Wi-Fi i Bluetooth. Dotkniecie
ikony menu otwiera menu gtéwne z sekcjami: Programy, Ustawienia, Narzedzia (Tools), Kreatory
(Wizards) i Ustawienia druku (Print Settings). Drukarka nie drukuje, gdy wyswietlone jest menu
gtéwne — wré¢ na ekran gotowosci, by wznowic druk.

Model ikonowy (LED) nie ma ekranu — jego stanem sterujg diody LED odpowiadajgce za
komunikacje, btedy mediéw i tasmy, podniesiong lub przegrzana gtowice, pauze oraz alert
konserwacyjny. Konfiguracje tego modelu i wydruk etykiety testowej wykonuje sie programem
PrintSet 5 z komputera.

ul. Poswiecka 1a, 51-128 Wroctaw - NIP 915-100-43-77

takma@takma.com.pl - +48 607 819 688 - +48 71 781 71 28



Skrécona instrukcja

A\ TAKMA

" Centrum Systeméw Mobilnych Honeywell PM45

3. Przycisk Print
Fizyczny przycisk Print stuzy do wysuwania mediéw, wstrzymywania zadan, kalibracji i druku
testowego. Jego dziatanie zalezy od stanu drukarki:

* na ekranie gotowosci — krétkie nacisniecie wysuwa medium; jesli wigczona jest funkcja
ponownego druku, naci$niecie ponownie drukuje ostatnie zadanie; przytrzymanie uruchamia
kalibracje czujnikbéw medidéw;

* podczas druku — nacisniecie zatrzymuje lub wstrzymuje prace po dokohczeniu biezacej etykiety;

* w trybie pauzy — nacisniecie wznawia druk;

* podczas startu — przytrzymanie wchodzi w tryb kalibracji lub (przy podniesionej gtowicy)
uruchamia przywracanie ustawieft domysinych.

Na modelu ikonowym etykiete testowg wydrukujesz tak: wtgcz drukarke i poczekaj, az w sekwencji
startowej zaswiecg sie dwie ostatnie diody (Printhead Hot i Maintenance), a nastepnie przytrzymaj
przycisk Print przez ponad 2 sekundy.

4. tadowanie etykiet (medidw)
PM45 drukuje na etykietach, biletach, przywieszkach i materiatach ciggtych — zaréwno
samoprzylepnych z podktadem, jak i bez kleju, z przerwami albo z czarnym znacznikiem. Sposéb
zaktadania zalezy od trybu pracy i zainstalowanych opcji. Aby zatozy¢ rolke do druku z odrywaniem
(tear-off):

1. otworz pokrywe medidw;
obré¢ dzwignie podnoszenia gtowicy w lewo, by unies¢ gtowice;
natéz rolke mediéw na piaste podajaca i dosun jg do wewnetrznej sciany drukarki;

przeprowadz medium przez mechanizm druku;

vk W N

dopasuj prowadnice medidw oraz prowadnice napinajaca (dancer), by utrzyma¢ materiat na
miejscu, i wywaz docisk gtowicy;

6. ustaw czujnik przerwy i czarnego znacznika pokrettem tak, by niebieska dioda czujnika
znalazta sie na srodku materiatu;

7. obré¢ dzwignie gtowicy w prawo, by zamkng¢ gtowice — medium zostanie automatycznie
wysuniete.

Drukarka obstuguje tez media sktadane (fanfold) oraz rolki podawane z zewnetrznego zrédta —
materiat wprowadza sie przez szczeline z tytu lub od spodu drukarki i prowadzi przez mechanizm
druku. Po zamknieciu gtowicy drukarka wykona czynnos$¢ zdefiniowang ustawieniem Head Down
Action (inteligentna kalibracja).

5. Tryby wydawania etykiet: odrywanie, odklejanie, nawijanie,
obcinanie
PM45 obstuguje kilka trybéw wydawania etykiet, zaleznie od zainstalowanych modutéw:
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odrywanie (tear-off) — wydruki odrywasz recznie z przodu drukarki na listwie odrywania; tryb
przeznaczony dla mediéw z perforacja;

* odklejanie (label dispenser) — modut odklejajacy z czujnikiem pobrania etykiety oddziela
etykiete od podktadu i czeka, az jg zdejmiesz, zanim wydrukuje kolejng; podktad prowadzi sie
przez szczeline miedzy modutem a watkiem i wyprowadza spodem albo nawija na wewnetrzna
nawijarke (jesli zainstalowana); site odklejania ustawisz w Ustawienia - Drukowanie -
Media - Peel Strength;

* obcinanie (cutter) — z zainstalowanym obcinaczem kazda etykieta jest odcinana zaraz po
wydruku; medium prowadzi sie przez szczeline obcinacza, a w Ustawienia -» Drukowanie -
Cutter wybierasz tryb Automatic; opcjonalna tacka obcinacza miesci do 20 etykiet.

Uwaga: listwa odrywania ma ostre krawedzie — trzymaj z dala palce. Obcinaczem nie tnij
materiatéw samoprzylepnych przez warstwe kleju — klej osadza sie na ostrzu i moze unieruchomic¢
lub uszkodzi¢ mechanizm; przy etykietach z klejem przecinaj wytacznie sam podktad.

6. tadowanie tasmy termotransferowej (ribbon)

Druk termotransferowy daje wydruk trwalszy i odporniejszy na chemikalia, ciepto i Swiatto
stoneczne niz druk termiczny — wymaga jednak zatozenia tasmy (ribbonu) dopasowanej do
uzywanych etykiet. PM45 obstuguje tasmy nawiniete strong barwigca do wewnatrz (ink-in) lub na
zewnatrz (ink-out). Stosuj tasme szersza niz etykiety — chroni to powierzchnie gtowicy przed
bezposrednim kontaktem z materiatem.

Aby sprawdzi¢ kierunek nawiniecia tasmy, potéz jg na kartce i zarysuj ostrym przedmiotem — jesli
na papierze pojawi sie $lad, tasma jest nawinieta barwg na zewnatrz (ink-out).
Aby zatozy¢ tasme:
1. otwérz pokrywe medidw;
2. obré¢ dzwignie podnoszenia gtowicy w lewo, by unies¢ gtowice;
3. nasun rolke tasmy na piaste podajgca zgodnie z kierunkiem nawiniecia — dla tadmy ink-out
nawinietej zgodnie z ruchem wskazéwek zegara, dla ink-in przeciwnie;
4. przeprowadz tasme przez mechanizm druku i wyciagnij okoto 20 cm (8 cali) poczatku tasmy;
5. obracaj rozprezny rdzen odbiorczy w lewo, az tasma sie naprezy i bedzie przechodzi¢ bez fatd;
6. obré¢ dzwignie gtowicy w prawo, by zablokowad gtowice.
Przed nawinieciem upewnij sie, ze pokretto na piascie odbiorczej jest wcisniete do konca — dzieki
temu petna tasme tatwo pdzZniej zsuniesz. Zuzyta tasme zdejmuj przy kazdej zmianie rolki: przerwij
lub urwij jg przed piasta odbiorczg, pociagnij pokretto zwalniajgce i zsun tasme. Nie przecinaj
tasmy na samej piascie — grozi to jej uszkodzeniem. Po zatozeniu tasmy ustaw drukarke na tryb
termotransferowy.

7. Tryb termotransferowy a termiczny

PM45 moze drukowad w trybie termotransferowym (TTR) — z tadma, albo termicznym
bezposrednim (DT) — bez tasmy. Tryb dobierasz do rodzaju etykiet i wymaganej trwatosci wydruku:
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druk z tasma jest trwalszy i odporniejszy, druk termiczny bezposredni nie wymaga tasmy, ale wydruk
z czasem blaknie.

Metode druku ustawisz kreatorem Kreatory -» Drukowanie -» Media Setup (wybér DT lub TTR
razem z szerokoscig, dtugoscia i marginesem etykiety oraz predkoscia) lub w menu ustawien druku.
Jesli drukarka jest skonfigurowana na druk termiczny, a w srodku znajduje sie tasma, pojawi sie alert
Ribbon Installed — wéwczas wyjmij tasme albo przetacz drukarke w tryb termotransferowy.

8. Etykieta testowa

Po zatozeniu medidw i tasmy wydrukuj etykiete testowa — potwierdza poprawnos¢ instalacji i
pokazuje wazne dane o drukarce. Na modelu z ekranem dotykowym: na ekranie gotowosci otwérz
menu gtéwne - Narzedzia - Test Labels (Etykiety testowe), wybierz Zzadana etykiete i dotknij
jej.

Jesli jakos¢ druku jest staba, uzyj kreatora Kreatory —» Drukowanie - Jakos¢ druku (Print
Quality), ktéry drukuje serie etykiet do poréwnania i pomaga dobrad najlepsze ustawienie. Na
modelu ikonowym etykiete testowa drukuje sie przyciskiem Print, jak opisano wczesnie;j.

9. Kalibracja mediow i ekranu dotykowego

Po zatozeniu etykiet i tasmy skalibruj czujniki mediéw, by drukarka prawidtowo rozpoznawata
przerwy miedzy etykietami lub czarne znaczniki. Najprosciej przytrzymac¢ przycisk Print na
ekranie gotowosci; petna kalibracje uruchomisz kreatorem Kreatory - Kalibracja -» Media, ktéry
skalibruje wszystkie czujniki i pokaze biezgce ustawienia druku.

Jesli zainstalowano opcjonalny czujnik pobrania etykiety (label taken sensor) lub podajnik
etykiet, uzyj kreatora Kreatory - Kalibracja -» Label Taken Sensor — najlepiej przy kazdej
zmianie mediéw lub przeniesieniu drukarki do innego otoczenia.

Ekran dotykowy skalibrujesz kreatorem Kreatory - Kalibracja - Ekran lub ze strony WWW
drukarki (Services — Screen Calibration). Po pojawieniu sie kwadratu dotykaj go az do sygnatu
dzwiekowego; typowa kalibracja to pie¢ dotknieé¢ — po jednym w kazdym rogu i jedno na srodku
ekranu. Czujnik przerwy miedzy etykietami jest transmisyjny (przeswietla medium), a czujnik
czarnego znacznika — odblaskowy; pozycje czujnika ustawia sie pokrettem regulacji, korzystajac z
niebieskiej diody czujnika.

10. Ustawienia druku: predkosc i zaczernienie

Parametry druku zmienisz w menu Ustawienia -» Drukowanie lub kreatorem Media Setup.
Najwazniejsze to: typ medidéw i metoda druku (DT/TTR), szerokos¢ i dtugos¢ etykiety, margines
(X-margin), wartosci Label Reset i Label Top Adjust, predkos$¢ druku oraz kontrast/zaczernienie
(contrast).

Zbyt niski kontrast daje blady wydruk, zbyt wysoki — rozlewanie sie druku i marszczenie tasmy;
dobierz wartos$¢ do medidéw i tasmy. Jesli wydruk jest blady, sprawdz tez ustawienie jakosci medidéw
oraz docisk gtowicy. Najlepsze ustawienie szybko wskaze kreator Print Quality, ktéry drukuje serie
etykiet do poréwnania.
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11. Podtaczenie do komputera

PM45 ma wbudowane interfejsy USB, RS-232 i Gigabit Ethernet, a opcjonalnie modut Wi-Fi +
Bluetooth oraz modem komérkowy LTE. Do komputera podtaczysz drukarke na kilka sposobdw:

« USB — potgcz port urzadzenia USB z tytu drukarki z komputerem; do jednego komputera
podtgczaj tylko jedng drukarke, bezposrednio lub przez koncentrator; system Windows sam
wykrywa drukarke po podtgczeniu;

* szeregowo (RS-232) — kablem DB9-DB9 miedzy gniazdem drukarki a portem COM komputera;

* przez Bluetooth — na modelu z ekranem witgcz Bluetooth, wyszukaj drukarke na liscie urzadzen
komputera i potwierdZ zgodny klucz numeryczny; na modelu ikonowym witacz tryb wykrywania,
podnoszgc gtowice i przytrzymujgc przycisk Feed dtuzej niz 2 sekundy;

* sieciowo — przez Gigabit Ethernet, Wi-Fi lub LTE (patrz kolejne sekcje).

Drukarka ma tez porty USB host (z tytu, a w modelach PM45/PM65 takze z przodu). Podtgczysz do
nich pamie¢ USB (jedna partycja, FAT16/FAT32), klawiature (do wysytania polecen Fingerprint) lub
skaner koddéw wspotpracujgcy z aplikacjg Smart Printing; pamiecig USB mozna wgrywac aplikacje,
czcionki, obrazy i pliki konfiguracyjne oraz wykonywac aktualizacje firmware.

12. Sied: Gigabit Ethernet, Wi-Fi i LTE

Do sieci Gigabit Ethernet podtacz kabel do portu z tytu drukarki (na czas podtgczania wytacz
drukarke). Drukarka domyslnie pobiera adres IP z sieci (DHCP) — po starcie adres IP pojawia sie w
lewym dolnym rogu ekranu. Bez DHCP ustaw statyczny adres recznie w Ustawienia -» Komunikacja
- Ethernet - IPv4/IPv6. Potgczenie sieciowe udostepnia m.in. serwer FTP/SFTP, strone WWW,
obstuge alertéw oraz prace z sterownikiem Honeywell dla Windows.

Potgczenia Wi-Fi i Bluetooth wymagajg zainstalowanego opcjonalnego modutu bezprzewodowego,
atgcznosc LTE — opcjonalnego modemu komdérkowego. Kazde z tych potgczen skonfigurujesz z menu
gtéwnego (Ustawienia » Komunikacja -» Wireless 802.11 / Bluetooth / Cellular Modem) albo
ze strony WWW drukarki. W sieci Wi-Fi bez DHCP ustawienia trzeba wprowadzi¢ programem PrintSet
5 przez USB. W sieciach z zabezpieczeniami mozesz wgra¢ certyfikaty uwierzytelniajace przez
potaczenie FTP/SFTP i zainstalowac je skryptem certinstall.

Wiekszos$¢ ustawien konfiguruje sie wygodnie przez strone WWW drukarki: w przegladarce wpisz
https:// i adres IP drukarki (domyslnie potagczenie szyfrowane HTTPS), kliknij Login i zaloguj sie
(domysinie uzytkownik admin, hasto pass — po zalogowaniu zmien je). Mozna tez zalogowac sie
jako User bez hasta, z dostepem do ograniczonych funkcji.

13. RFID UHF

PM45 z opcjonalnym modutem RFID drukuje i koduje etykiety z transponderami UHF. Etykiety RFID
sg nieco grubsze w miejscu wklejki, co moze obniza¢ jako$¢ druku — dla druku termotransferowego
stosuj wéwczas wysokiej jakosci tasme barwiaca i w miare mozliwosci unikaj druku na najgrubsze;j
czesci etykiety.

Aby uzyska¢ najlepsze rezultaty, uruchom kreator Kreatory —» Kalibracja - RFID — dobierze

optymalng pozycje transpondera (Tag Position) i moc wyjsciowa (Output Power) dla zatozonych
mediéw. W razie potrzeby skoryguj recznie zmienng RFID Tag Position, aby transponder znalazt sie
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doktadnie nad anteng. Parametry RFID konfiguruje sie takze poleceniami w jezykach Fingerprint, IPL
i ZSim.

Jesli prébujesz zapisac transponder, a w drukarce nie ma modutu RFID, pojawi sie alert RFID Not
installed — do kodowania trzeba doposazy¢ drukarke w modut RFID.

14. Jezyki drukarki i ZPL-II

PM45 obstuguje wiele jezykdéw drukarki i symulatoréw, dzieki czemu mozna jg wpig¢ w istniejgce
srodowisko bez zmian po stronie systemu nadrzednego. Dostepne s3: Direct Protocol (DP),
Fingerprint (FP), IPL, ZSim (symulacja ZPL-Il i nowszych), DPL (Datamax), Smart Printing (C#)
oraz bezposredni druk plikéw PDF.

Jesli wysytasz do drukarki pliki etykiet w ZPL-ll, ustaw jezyk na ZSim; dla plikéw Datamax wybierz
DPL, a do projektowania wtasnych etykiet lub aplikacji uruchamianych na drukarce — Fingerprint.
Jezyk zmienisz ze strony WWW (Configure —» System Settings » General - Command
Language) lub w menu gtéwnym (Ustawienia -» System Settings —» General); po zmianie
uruchom drukarke ponownie. Sekcja Programy w menu pojawia sie tylko przy jezyku Fingerprint,
Direct Protocol lub DPL.

Mozliwosci drukarki rozszerzajg narzedzia Honeywell — m.in. PrintSet 5 i Print Set MC do
konfiguracji oraz Operational Intelligence do zdalnego zarzadzania flotg i optymalizacji druku;
czesc¢ ustug moze wymagacd licencji lub planu serwisowego.

15. Konfiguracja i profile drukarki

Drukarke skonfigurujesz na cztery sposoby: ze strony WWW, z menu gtéwnego na ekranie
dotykowym, aplikacjg PrintSet 5 / Print Set MC albo komendami programistycznymi
wysytanymi przez potgczenie szeregowe lub sieciowe. Do poprawnej pracy z komputerem zainstaluj
sterownik Honeywell dla Windows — cho¢ Windows wykrywa drukarke po podtaczeniu przez
USB, sterownik i tak jest wymagany.

Aktualne ustawienia mozna zapisac jako profil drukarki i wczytywa¢ w dowolnej chwili — przydaje
sie to przy czestej zmianie mediéw (osobny profil dla kazdego typu etykiet). Profile zapisujesz i
wczytujesz z menu Narzedzia - Profile lub ze strony WWW; pliki konfiguracyjne mozna tez wgrywac
i eksportowad przez pamie¢ USB. Mozesz réwniez utworzy¢ skréty (Quick Choices) zastepujgce
menu gtéwne najczesciej uzywanymi pozycjami.

16. Czyszczenie gtowicy i toru mediow
Regularne czyszczenie gtowicy drukujgcej wydtuza jej zywotnosc i utrzymuje jakos¢ druku. Zaleca sie
czysci¢ gtowice przy kazdej wymianie medidw. Przed czyszczeniem wytacz drukarke i odtacz
ja od zasilania, a gtowicy i silnikowi pozwél ostygnac.
Czyszczenie gtowicy kartg czyszczaca:

1. wytgcz drukarke i odtgcz jg od zasilania, otwérz pokrywe mediéw;

2. wyjmij medium i tasdme (jesli sg zatozone);

3. wsun wiekszg czes¢ karty czyszczacej pod gtowice i opusé gtowice;
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4. wyciggnij karte i unie$ gtowice, a nastepnie odczekaj okoto 30 sekund, az ptyn rozpusci
zabrudzenia;

5. w razie potrzeby powtdérz; uporczywy osad z watka dociskowego lub listwy odrywania usun
patyczkiem z alkoholem izopropylowym;

6. po wyschnieciu czesci zatdéz z powrotem medium i tasme, zamknij pokrywe, podtgcz zasilanie i
witgcz drukarke.

Gérna i dolna prowadnica medidw sg przezroczyste, by swiatto czujnika przechodzito miedzy nimi
przez przerwy i znaczniki — utrzymuj je wolne od kurzu, przyklejonych etykiet i resztek kleju,
przecierajac kartg czyszczacyg lub miekka szmatka z alkoholem izopropylowym. Nigdy nie uzywaj
ostrych narzedzi do usuwania przyklejonych etykiet — gtowica i watki sg delikatne.

17. Wymiana gtowicy i watka dociskowego

Gtowica drukujgca zuzywa sie z czasem przez ciggte nagrzewanie i stygniecie — tempo zalezy

od rodzaju wydrukéw, medidw i tasmy, energii dostarczanej do gtowicy, predkosci druku oraz
temperatury otoczenia. Po wymianie firmware wykrywa nowg gtowice przy ponownym uruchomieniu
drukarki.

Aby wymieni¢ gtowice: wytgcz drukarke i odtgcz zasilanie, otwdrz pokrywe, wyjmij medium i tasme,
unies$ gtowice dzwignig. Odepnij magnetyczne ramie dociskowe od mocowania gtowicy i odtacz
od niej dwa kable, wysuwajgc gtowice z drukarki. Nowg gtowice montujesz w odwrotnej kolejnosci
— najpierw podigcz oba kable, wsuh mocowanie tak, by metalowe ramiona gtowicy objety belke
ramienia magnetycznego, i przypnij ramie.

Drukarka pozwala takze wymieni¢ watek dociskowy (platen roller): po podniesieniu gtowicy
obré¢ zatrzask watka w prawo, wysuh stary watek, wsuh nowy i zablokuj zatrzask obrotem w lewo.
Przed kazda wymiang czesci serwisowych zawsze odtgcz przewdd zasilajgcy i nie wktadaj palcéw do
mechanizmu druku przy witaczonym zasilaniu.

18. Regulacja docisku, wywazenia gtowicy i napiecia tasmy

Drukarke mozesz wyregulowad, by dopasowac jg do mediéw lub poprawi¢ jakos¢ druku. Docisk
gtowicy reguluje sie Srubg, gdy zmieniasz grubos¢ medidw, gdy wydruk jest jasniejszy po jedne;j
stronie albo gdy tasma zaczyna sie marszczy¢: obrét w prawo zwieksza docisk (ciemniejszy wydruk),
w lewo zmniejsza go (jasniejszy wydruk). Nie ustawiaj wiekszego docisku niz to konieczne —
przyspiesza on zuzycie gtowicy.

Drukarka jest fabrycznie wywazona pod media petnej szerokosci (102 mm / 4 cale). Dla
wezszych mediéw wyreguluj wywazenie gtowicy (printhead balance) — nacisnij szarg czes¢
belki wywazajgcej i przesuh jg na zewnatrz dla szerszych, a do wewnatrz dla wezszych mediéw.
Niewywazona gtowica powoduje jasniejszy wydruk po jednej stronie, slizganie sie mediéw i tasmy,
marszczenie tadmy albo przesuwanie sie materiatu na boki.

Jesli tasma sie marszczy, wyreguluj listwe napinajaca tasme duzym ptaskim Srubokretem: obrét
sruby w prawo cofa listwe i zmniejsza napiecie, w lewo wysuwa jg i zwieksza napiecie.

19. Konserwacja i czyszczenie obudowy
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Regularnie utrzymuj drukarke w czystosci — czyste wnetrze i obudowa ograniczajg przedostawanie
sie kurzu do mechanizmu. Czysci¢ mozna gtowice, watek dociskowy, prowadnice mediéw, tor mediéw
oraz obudowe.
e przed czyszczeniem zawsze odigcz przewdd zasilajacy;
* nigdy nie spryskuj drukarki wodg i chron jg przed wilgocia; w Srodowisku przemystowym przy
myciu pomieszczenia wodg z weza wynies drukarke lub starannie jg oston;
* do obudowy uzywaj miekkiej szmatki zwilzonej wodg lub tagodnym detergentem;

e stosuj wytacznie zalecane $rodki czyszczgce — alkohol izopropylowy jest tatwopalny, uzywaj go
ostroznie;

* nigdy nie wprowadzaj do drukarki ostrych ani spiczastych przedmiotow.

Drukarka zawiera baterie pastylkowa, ktérej uzytkownik nie wymienia — trzymaj urzadzenie
z dala od dzieci. Nie wktadaj palcéw do mechanizmu druku przy wtgczonym zasilaniu.

20. Komunikaty i rozwigzywanie problemow

Drukarka moze wysytac alerty konserwacyjne (btedy, ostrzezenia, informacje) na adres e-mail,
jako putapke SNMP albo oboma kanatami — progi ustawisz na stronie WWW w System Settings
- Maintenance Alerts, a metode powiadamiania w System Settings —» General - Alert
Notification Method.

Typowe komunikaty i reakcje:
* Out of Ribbon / Out of Media — zat6z tasme lub medium; Ribbon Low — Srednica tasmy
spadta ponizej progu, wymien rolke;
* Ribbon Installed — drukarka jest w trybie termicznym, a zatozono tasme: wyjmij tasme lub
przetacz na tryb termotransferowy;

* Printhead Lifted — opus¢ gtowice; Printhead Not Detected — sprawdZ montaz gtowicy i
pewnos$¢ podtgczenia kabla;

* Printhead Too Hot — gtowica sie przegrzata, poczekaj na automatyczne wznowienie druku;

* Label Not Taken — etykieta zastania czujnik pobrania: usun jg lub skalibruj czujnik;

* Faulty Dot / Replace Printhead / Clean Printhead — osiggnieto prdg licznika: w zaleznosci
od komunikatu wyczys$¢ lub wymien gtowice;

* No RFID tag found — drukarka nie wykrywa transpondera RFID.

Gdy wydruk jest blady — sprawdz ustawienie jakosci mediéw, zwieksz kontrast lub docisk gtowicy, aw
ostatecznosci wymien gtowice. Jasniejszy druk po jednej stronie popraw wywazeniem gtowicy. Stabe
plamy na wydruku Swiadczg o zanieczyszczonych mediach albo niezgodnym zestawieniu tasmy z
etykietami — wyczys¢ lub wymien media i upewnij sie, ze tasma i podtoze sg dobrane do siebie.
Marszczenie tasmy popraw, regulujgc docisk gtowicy, wywazenie i napiecie tasmy.

21. Biezagce dane i statystyki drukarki

Na stronie WWW, w zaktadce System Information, znajdziesz przydatne dane i statystyki: czas
pracy i obcigzenie procesora, wersje firmware i jagdra, konfiguracje i numery seryjne, stan pamieci
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flash i RAM, informacje o gtowicy i tasmie, urzagdzeniach we/wy, adresie MAC, ustawieniach TCP/IP,
Bluetooth, 802.11 i modemie komérkowym oraz o zainstalowanych czcionkach, kodach kreskowych
i obrazach.

Osobno dostepny jest licznik (odometr) — pokazuje zuzycie gtowicy i poréwnuje biezace wartosci z
progami alertéw konserwacyjnych. Dzieki niemu zaplanujesz czyszczenie i wymiane gtowicy, zanim
spadnie jakos¢ druku.

22. Przywracanie ustawien fabrycznych

Ustawienia fabryczne przywrdcisz na trzy sposoby. Z menu gtéwnego: Narzedzia —» Restore
Defaults — mozesz zachowad lub skasowad ustawienia sieci, pliki uzytkownika (aplikacje, czcionki)
i ustawienia systemowe, po czym potwierdzi¢ i zrestartowac drukarke.

Ze strony WWW: Services - Restore Defaults — zaznacz, ktére grupy ustawien przywrécic (sied,
pliki uzytkownika, ustawienia systemowe) i kliknij Restore, a nastepnie zrestartuj drukarke.

Reset sprzetowy: wytgcz drukarke, otwérz pokrywe mediéw i unies$ gtowice dzwignia; wigcz
drukarke, przytrzymujac przycisk Feed, i zwolnij go, gdy pasek stanu jest niemal petny (na modelu
z ekranem) lub gdy Swiecg dwie ostatnie diody (na modelu ikonowym). Na koniec opus¢ gtowice i
zamknij pokrywe. Na modelu ikonowym reset sprzetowy przywraca tylko cze$¢ ustawien — petne
przywrécenie wykonaj programem PrintSet.

23. Aktualizacja firmware

Sprawdzaj okresowo aktualizacje firmware — najnowsza wersja jest dostepna w portalu pomocy
technicznej Honeywell. Firmware zaktualizujesz na cztery sposoby: ze strony WWW, z pamieci
USB, programem PrintSet 5 lub przez Operational Intelligence.

Aktualizacja z pamieci USB:
1. skopiuj plik aktualizacji do katalogu gtéwnego pamieci USB (najlepiej, by nie byto tam innych
plikéw);
2. wytgcz drukarke;
3. wtdz pamiec¢ do portu USB host;

4. uruchom drukarke ponownie — pojawi sie komunikat o trwajacej aktualizacji (moze potrwac kilka
minut);

5. po zakohczeniu wyjmij pamie¢ USB.

Podczas aktualizacji nie wysytaj danych do drukarki ani jej nie wytaczaj. Po zakohczeniu zaleca
sie przywréci¢ ustawienia domysine i ponownie skalibrowad czujniki mediéw.

Dokument ma charakter informacyjny. Aktualizacja: 2026-06-22.



