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W/ centrum systemow Mobilnyen Epson ColorWorks C6500

Epson ColorWorks C6500 — skrdcona instrukcja
obstugi

Najwazniejsze z obstugi Epson ColorWorks C6500 po polsku: co zmienia szerokos¢ 212 mm,
jak odczyta¢ wersje z numeru modelu, wybér czarnego tuszu przy pierwszym uruchomieniu,
dopuszczalne nosniki i limit srednicy rolki, zaktadanie papieru w wersji z gilotyng i z odklejakiem,
praca z odwijakiem, wymiana wktaddéw SJIC36P i zbiornika SJ/MB6000/6500, kontrola dysz i
czyszczenie okresowe, ustawienia sterownika, port sterujgcy aplikatorem, integracja z SAP oraz
komunikaty i zaciecia.

1. Co zmienia szerokosc¢ 8 cali
C6500 to mechanicznie ta sama drukarka co C6000, tylko w wersji ha szerokg wstege. Panel, menu,
tusze, zbiornik i procedury czyszczenia sg wspélne. Réznice, ktére wida¢ w codziennej pracy, sa
cztery.

e Etykieta ma 21,4-211,9 mm szerokosci zamiast 21,4-108 mm, a podktad do 215,9 mm.

* Rolka moze mie¢ najwyzej 152,4 mm (6 cali) sSrednicy — mniej niz w wezszym C6000, ktéry
przyjmuje 8 cali. Szeroka wstega jest po prostu za ciezka. Nosnika starcza wiec na krécej, niz
wynikatoby z rozmiaru maszyny.

e Przy petnej szerokosci druku predkos$¢ spada: 85 mm/s w trybie najszybszym wobec 119 mm/s
na czterech calach.

e Drukarka wazy 25,5 kg (Ae) albo 26,3 kg (Pe) i Epson wprost pisze, ze przenoszg jg dwie osoby.
Wersja z odklejakiem ma jeszcze jedno ograniczenie od dotu: podktad musi mie¢ co najmniej 50,8

mm, a etykieta 46,8 mm. Wgaskich etykiet C6500 z odklejakiem nie zrobi — do tego jest C6000 albo
model biurkowy.

2. Co mowi numer modelu
Cata rodzina ma ten sam schemat oznaczen. W CW-C6500Ae:
e C — tusz pigmentowy (D, czyli seria D6500, oznacza tusz barwnikowy).
e 5 — model 8-calowy (0 to model 4-calowy, czyli C6000).
* A — gilotyna, Auto Cutter (P to odklejak, Peeler).
Koncéwka to generacja wktadéw: Ae i Pe biorg SJIC36P, starsze Au i Pu — SJIC35P, a warianty

C6510-C6550 z innych rynkéw kolejne serie do SJIC40P. Numer modelu sprawdz, zanim zamoéwisz
tusz; wktady nie sg zamienne miedzy seriami.

3. Pierwsze uruchomienie i wybdr czerni

Po ustawieniu jezyka, daty i godziny drukarka zadaje pytanie, na ktére odpowiada sie raz w zyciu
maszyny: czeri btyszczaca (BK) czy matowa (MK). Po zamontowaniu wktadéw i rozpoczeciu
napetniania gtowicy zmiana nie jest mozliwa.
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Wybor przesagdza o liScie dopuszczalnych nosnikdéw:
*« MK — papier zwykty, papier matowy, syntetyki, papier teksturowany.
« BK — papier matowy, syntetyki, papier btyszczacy, folia btyszczgca przezroczysta, papier o
wysokim potysku.
* Papier matowy i syntetyk dziatajg z obiema czerniami. Papier zwykty i teksturowany tylko z MK,
btyszczacy i folia tylko z BK.

Przy typowym zastosowaniu C6500 — etykiety GHS na kanistry, oznaczenia beczek, opisy kartonéw
zbiorczych — najczesciej wychodzi MK: podtoze jest matowe albo syntetyczne, a etykieta ma by¢
czytelna, nie efektowna. BK ma sens tam, gdzie szeroka etykieta jest jednoczesnie etykietg handlowg
na btyszczagcym papierze.

Napetnianie gtowicy trwa okoto 19 minut. Przez ten czas nie otwieraj pokryw i nie wytgczaj zasilania
— przerwane tadowanie zuzywa duzo tuszu i potrafi skohczy¢ sie wymiang wktaddéw albo zbiornika
jeszcze przed pierwszym wydrukiem.

Film: Pierwsze napetnianie uktadu tuszem (film Epsona, po angielsku)
youtu.be/IL2g3yWFtqE

4. Jaki papier wchodzi do C6500
Szerokos$¢ podktadu 25,4-215,9 mm, szerokos¢ etykiety 21,4-211,9 mm.
* W wersji z odklejakiem: podktad od 50,8 mm, etykieta od 46,8 mm.

e Dtugosd etykiety 8-609,6 mm; przy automatycznym cieciu minimum to 15 mm.

* Qdstep miedzy etykietami 2-6 mm, odpad po bokach 2 = 0,5 mm, zaokrgglenie naroznika do
1,5 mm.

e Grubos¢ nosnika 0,12-0,24 mm.

* Rolka: rdzen 76,2 mm (3 cale), Srednica zewnetrzna do 152,4 mm (6 cali), nawinieta strona
zadrukowana na zewnatrz.

Czego nie zaktadad: papieru termicznego, arkuszy formatu A i B, papieru sklejanego tadmag, nosnika z
dziurkami albo wycieciami w podkfadzie oraz podktadu przezroczystego, ktérego czujnik nie odczyta.

Przy szerokiej wstedze dwa zalecenia producenta robig wiekszg réznice niz w modelach waskich. Nie
przyklejaj konca papieru do rdzenia — drukarka nie wykryje kohca rolki i zmarnuje kilkanascie
etykiet, a przy formacie 212 mm to juz realny koszt. | pilnuj ptaskosci nosnika: syntetyk na podktadzie
papierowym oraz podktad z laminatem polietylenowym pracujg przy zmianach wilgotnosci, a im
szersza wstega, tym tatwiej falujacy brzeg ociera o gtowice.

5. Budowa i panel

Z przodu: pokrywa przednia (zaciecia), dwie pokrywy wktadéw — lewa na czarny i magente, prawa na
cyjan i zoétty, pokrywa zbiornika na zuzyty atrament i pokrywa papieru. W wersji Pe dochodzi pokrywa
mechanizmu $ciggania etykiet z czujnikiem sprawdzajgcym, czy odklejona etykieta zostata zabrana.

Pokrywe papieru otwiera sie dzwignig z przodu (rolka, zbiornik, czyszczenie, zaciecia) albo dZwignia
z tytu (podawanie z zewnatrz). W srodku ruchoma prowadnica z niebieskg dzwignig, dZzwignia
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zwalniania rolek dociskowych i odsuwana jednostka prowadnicy. Z tytu zasilanie, USB, LAN
1000BASE-T, ztgcze EXT I/F (D-sub25) i otwér wentylacyjny — zostaw przed nim co najmniej 10
cm.

Na panelu poza ekranem i diodami (zasilanie, Status, Pause) sg przyciski Feed i Back Feed do
podawania i cofania wstegi, Pause kasujgcy stan wstrzymania po btedzie, a zaleznie od wersji Cut
albo Peeler Reset. Wersje oprogramowania znajdziesz w Menu - Stan drukarki/Drukowanie

- Wersja firmware; firmware TS05]C, TS06JC, TS26JC, TS19K2, TS25K3 i TS21K5 Epson zaleca
zaktualizowad.

6. Zaktadanie rolki od wewnatrz

Ustaw Zrédto nosnika na Wewnetrzne i otwérz pokrywe papieru dopiero po pojawieniu sie ekranu
gtéwnego. Otwarta wczesniej potrafi rozstroi¢ tadowanie.

1. Wyjmij trzpieh obiema rekami — przy szesciocalowej rolce to kilka kilogramdéw, wiec réb to nad
obudowag, nie na wyciggnietych rekach.

2. Natéz rolke zgodnie z kierunkiem nawiniecia narysowanym na trzpieniu i dosun kotnierz bez luzu.

3. Wt6z trzpieh z powrotem, pasujac oba kofice w uchwyty.

4. Sciénij niebieska dzwignie i odsuh ruchoma prowadnice do prawej strony.

5. Przeciggnij papier wzdtuz lewej prowadnicy, wygtadzZ dtonig i dosun ruchoma prowadnice do
krawedzi wstegi — bez luzu i bez zaciskania.

6. Wsuwaj wstege do podajnika, az podawanie ruszy samo.

7. Naciagnij papier, obracajac trzpien, zamknij pokrywe i naci$nij Pause.

Na szerokim nosniku ustawienie prowadnicy jest wazniejsze niz gdziekolwiek indziej: kilka milimetréw
luzu na 212 mm wstegi przektada sie na wyraznie ukosny wydruk i zaciecia. Samego podkfadu bez
etykiet drukarka nie wykryje i nie zacznie podawac.

Film: Zaktadanie rolki w wersji z gilotyna (film Epsona, po angielsku)
youtu.be/ING_3NaSbz8

7. Wersja Pe: przewleczenie przez odklejak

Do miejsca naciggniecia wstegi procedura jest identyczna jak w wersji z gilotyng. Potem przytrzymaj
Feed, az krawedzZ papieru dotknie blatu, zerwij wysuniete etykiety, otwérz pokrywe mechanizmu
$ciggania i przeciagnij przez jego szczeline sam podkfad. Zanim zamkniesz pokrywe, dosui papier
doktadnie do wypustki prowadzacej — przy szerokiej etykiecie nieréwne utozenie od razu widac na
wydruku. Na koniec naciggnij wstege i naci$nij Pause.

Wersja Pe pracuje wytacznie z rolkg zaktadang od wewnatrz; sktadanki z zewnatrz nie poda.
Mechanizm $ciggania zbiera klej i pyt papierowy, wiec producent zaleca codzienne czyszczenie
rolki.

Film: Zaktadanie rolki w wersji z odklejakiem (film Epsona, po angielsku)
youtu.be/ZfKCHLq3cS8

8. Podawanie z zewnatrz: sktadanka, odwijak, nawijak
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Skoro rolka w srodku ogranicza sie do 6 cali, przy pracy ciggtej C6500 najczesciej pracuje z
zewnetrznym odwijakiem. Przetagcz Zrédto nosnika na Podawanie od tytu, wyjmij trzpieh i ustaw
zrédto papieru co najmniej 100 mm za drukarka, prostopadle do podajnika. Sktadanke ukfada sie
pionowo i tak, zeby nie zwijata sie przy samej drukarce.

Film: Podawanie papieru z zewnatrz drukarki (film Epsona, po angielsku)
youtu.be/gsyUyxUdh8w

Odwijaka i nawijaka Epson nie dostarcza, ale podaje warunki, przy ktérych drukarka zachowuje
doktadnos$¢ podawania:

* Naprezenie wstegi po stronie odwijaka do 2 N i po stronie nawijaka do 2 N; przy nawijaniu
samego podktadu w wersji Pe — do 1 N.

¢ Kat podawania z odwijaka 15-30°, wyprowadzenia do nawijaka 0-20°; w wersji Pe etykieta
odchodzi pod katem do 45°, a podktad nawija sie pod 45-90°.

* Rdzeh na odwijaku o srednicy zewnetrznej co najmniej 82 mm; nie dopuszczaj do zwiniecia
papieru o promieniu ponizej 1,5 cala ani w kierunku przeciwnym do nawiniecia rolki.

e Maksymalna predkos$¢ podawania: 508 mm/s przy jakosci Max Speed i Speed, 254 mm/s przy
Normal, 127 mm/s przy Quality, 25,4 mm/s przy Max Quality.

State naprezenie jest wazniejsze od jego wartosci — wahania psujg podawanie bardziej niz
mocniejszy, ale réwny cigg. Jesli wstega skreca jeszcze przed drukarky, poprawia sie ustawienie
odwijaka, nie prowadnic.

9. Wymiana wkiadéw SJIC36P
1. Otwoérz lewa pokrywe wktaddédw (czarny, magenta) albo prawa (cyjan, zoity).
2. Nacisnij dZzwignie w dét i wyjmij zuzyty wktad.
3. Rozpakuj nowy i wstrzasnij nim: poziomo, o okoto 5 cm w obie strony, mniej wiecej 15 razy w
ciggu 5 sekund.

4, Wsun wktad w gniazdo i zamknij pokrywe.

Wktady sg te same co w C6000 — SJIC36P po 80 ml. Przy petnej szerokosci 212 mm schodzg jednak
dwa razy szybciej niz na czterech calach, wiec zapas liczy sie w metrach kwadratowych nadruku, a
nie w liczbie etykiet.

Wktad czarny zawsze wymieniaj na ten sam typ czerni — po wtozeniu drugiego typu drukarka nie
ruszy. Drukarka przerywa prace, zanim wkfad oprézni sie do zera, zeby nie wpusci¢ powietrza do
gtowicy, wiec resztka tuszu w zuzytym wktadzie jest normalna. Kazde wyjecie i wtozenie wktadu
zuzywa troche tuszu na kontrole uktadu. Otwarty wktad zuzyj w ciggu szesciu miesiecy.

10. Zbiornik na zuzyty atrament SJMB6000/6500

Zbiornik zbiera tusz z czyszczeh gtowicy; jego stan wida¢ na ekranie gtéwnym. Wymiana: otwérz
pokrywe papieru, potem pokrywe zbiornika, wyjmij stary, wtéz nowy, zamknij pokrywy. Zuzyty
zapakuj w worek dotgczony do nowego.
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Numer SJMB6000/6500 jest wspdlny dla C6000, C6500 oraz serii D6000 i D6500. Nowy zbiornik
pasuje do kazdej z nich, ale uzywanego nie przektadaj miedzy seriami — producent ostrzega,
ze wptywa to na jego dziatanie.

11. Sprawdzanie dysz i czyszczenie gtowicy

Smugi, blade kolory i pogorszone kody zaczynaj od wzoru sprawdzania dysz: Menu - Konserwacja -
Spr. dyszy gtow. druk., zaktadka Printer Utilities w sterowniku albo Web Config - Konserwacja
- Wzér sprawdz. dyszy druk.

Brakujace kreski we wzorze to sygnat do Czyszcz. gtow. druk. Dopiero gdy to nie pomoze, uruchom
Czyszczenie zaawansowane — zuzywa duzo wiecej tuszu. W trakcie czyszczenia nie wytaczaj
drukarki i nie otwieraj pokryw; przy niskim poziomie tuszu czyszczenie sie nie uruchomi.

Do Web Config logujesz sie przez przegladarke: nazwa uzytkownika pusta lub dowolna, hasto z pola
PASSWORD na naklejce z tytu drukarki.

12. Automatyczna kontrola dysz

Drukarka sama sprawdza dysze — po wtaczeniu, po zamknieciu pokrywy po zacieciu, o godzinie
czyszczenia okresowego i co zadana liczbe wydrukéw. Po przekroczeniu progu zatkania pokazuje
komunikat i, jesli tak ustawiono, od razu czysci gtowice.

* Interwat kontroli: 1-13 000 wydrukdéw, fabrycznie 500. Licznik zeruje sie po kontroli i po
wytgczeniu drukarki.

° Prég zatkania: 0-16 dysz fgcznie dla czterech koloréw, fabrycznie 6.

* Automatyczne czyszczenie po kontroli: fabrycznie wtgczone.

* Druk zastepczy: brakujgce krople doktadajg sgsiednie dysze, maksymalnie za 16 dysz. Nie
zadziata dobrze, gdy zatkane dysze sasiadujg ze soba.

Przy szerokich etykietach z duzymi polami koloru warto skrocic¢ interwat: im wieksze pokrycie, tym
szybciej wida¢ nawet pojedynczg zatkang dysze jako jasna linie przez catg wstege. Pamietaj tylko,
ze czyszczenie obejmuje catg gtowice i za kazdym razem zuzywa tusz, a druk zastepczy opiera sie
na pomiarze z poczatku zadania — dysza zatkana w trakcie dtugiej serii nie zostanie podmieniona.

13. Czyszczenie okresowe o zadanej godzinie
Czyszczenie okresowe trwa 3-14 minut i blokuje drukowanie, dlatego godzine startu ustawia sie pod
rytm pracy zaktadu (fabrycznie 00:00, z doktadnoscig do minuty). O wyznaczonej porze zabieg rusza
tylko wtedy, gdy drukarka jest wtgczona i sama uzna go za potrzebny.
* Praca ciggta — ustaw godzine na przerwe miedzy zmianami albo $srodek nocy.
e Drukarka wytaczana na noc — ustaw pore, gdy jest wytgczona; czyszczenie wykona sie przy
najblizszym wtaczeniu.
* Nie ruszy przy zbyt niskim poziomie tuszu ani przy zapetnionym zbiorniku — przesunie sie na
nastepne witaczenie.
e Godzina blizsza niz 10 minut od biezacej zadziata dopiero 24 godziny pdézniej.
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14. Czyszczenie mechaniki

Obudowe przecieraj suchg albo lekko zwilzong $ciereczka. Bez alkoholu, benzyny, rozcienczalnika i
rozpuszczalnikéw ketonowych — odksztatcajg plastik i gume. Wnetrze czysci sie przy wytaczonym
zasilaniu i wyjetym papierze.

N6z (wersja Ae). Osad z kleju zeskrob ptaskim srubokretem o koricéwce 1,8-3,0 mm, od obu
konhcédw ku srodkowi, opierajac kohcowke o dno szczeliny wysuwania. Przy 212 mm ostrza roboty jest
wiecej niz w modelach waskich, wiec nie skracaj tego zabiegu.

Film: Czyszczenie noza w wersji z gilotyng (film Epsona, po angielsku)
youtu.be/vkf2puuWw8k4

Mechanizm sciagania (wersja Pe). Rolka, ptatek kosmetyczny z alkoholem, najlepiej codziennie
— klej i pyt papierowy zbierajg sie tam najszybciej.

Film: Czyszczenie mechanizmu $ciggania etykiet w wersji Pe (film Epsona, po angielsku)
youtu.be/8yu7 _egPL74

Prowadnice krawedziowe. Na szerokiej wstedze majg najwiecej do powiedzenia: osad na
prowadnicy przesuwa papier na bok, a przy 212 mm widac to na wydruku od razu. Ptatek z alkoholem,
przy wyjetym papierze.

Film: Czyszczenie prowadnic krawedziowych (film Epsona, po angielsku)
youtu.be/iXoz-g8EaSo

Plyta dociskowa. Podnies uchwyt na papier i zetrzyj klej wytgcznie z pola wskazanego w instrukcji;
sgsiedniego obszaru nie wolno czyscic.

Film: Czyszczenie ptyty dociskowej (film Epsona, po angielsku)

youtu.be/CO06LVB3bEGU

Rolka podajnika papieru. Tylko klejaca strona etykiety: przytéz, powoli odrywaj, obracaj rolke
reka, az zejdzie pyt i klej. Inne materiaty uszkadzajg powierzchnie rolki. Producent zaleca raz w

tygodniu — to pierwsza rzecz do sprawdzenia przy zamazanych wydrukach i powtarzajgcych sie
zacieciach.

Film: Czyszczenie rolki podajnika papieru (film Epsona, po angielsku)
youtu.be/lg2f50pUlpc

Rolka przytrzymujaca papier. Ta sama metoda, tylko dostajesz sie do niej po podniesieniu dZzwigni
zwalniania i otwarciu przedniej pokrywy.

Film: Czyszczenie rolki przytrzymujacej papier (film Epsona, po angielsku)
youtu.be/O1bNKM3q)Zg

15. Kiedy drukarka nie widzi etykiet

Komunikaty ,,Nie mozna wykry¢ papieru rolkowego", ,Nie mozna wykry¢ sktadanki" i ,Kalibracja nie
powiodta sie" oznaczaja rozjazd miedzy ustawieniem Wykrywanie nosnika a zatozonym papierem.
Tryby sg trzy: wykrywanie odstepu (fabryczny), wykrywanie czarnego znacznika i brak wykrywania.
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Jesli btad wraca po zmianie trybu, sprawdz same znaczniki: czarny znacznik musi siega¢ co najmniej
18,4 mm od krawedzi bazowej, mie¢ 4-25,4 mm dtugosci i zostawia¢ minimum 4 mm czystego

miejsca na etykiecie. Etykiety wykrojone o nietypowym ksztatcie, ktére potrafig odejs¢ od podktadu w
srodku drukarki, wymagajg ustawienia czujnikéw odstepu — opisuje to Technical Reference Guide.

Pierwszg etykiete ustaw co najmniej 1,5 mm od krawedzi podktadu, a pozycje ciecia co najmniej 0,7
mm od krawedzi nastepnej etykiety.

16. Ustawienia sterownika, ktdre realnie zmieniaja wydruk
Gdy ustawienia panelu i sterownika sie réznig, obowigzujg te ze sterownika. Pola, ktére najczesciej
rozstrzygaja o wygladzie wydruku:
* Label width — na C6500 ustawisz od 21,4 do 215,9 mm; fabrycznie stoi na 108 mm, wiec po
pierwszym uruchomieniu trzeba je podnies¢ pod swdj format.

* Media Coating Type — typ powleczenia. Niezgodny z papierem daje smugi, rozmazany tusz
albo blady wydruk. Lista zalezy od wybranej czerni.

* Print Quality — przestawia sie samo po zmianie typu nosnika. Na papierze zwyktym i matowym:
Max Speed (300 x 600 dpi), Speed i Normal (600 x 600), Quality (600 x 1200). Na btyszczacym
i folii dochodzi Max Quality 1200 x 1200 dpi, znika Max Speed.

* Left & Right gap — margines boczny, fabrycznie 2 mm; powyzej tej wartosci rosnie ryzyko
zaciecia.

» Settings For Paper Handling After Print — w wersji Ae ciecie po ostatniej etykiecie, po
wskazanej etykiecie, po ostatniej stronie kompletu albo zatrzymanie bez ciecia; w wersji Pe
reczne zdjecie etykiety, automatyczne albo nawiniecie.

* Media Hold Pressure — docisk papieru, automatyczny albo reczny 1-10. Przy szerokich i
sztywnych nos$nikach warto go ustawic recznie.

* Banner Printing — etykiety dtuzsze niz 609 mm. Drukarka dzieli je na strony po maksymalnie
609 mm i taczy bez przerwy, do 3000 mm. Na stykach wida¢ przejscie.

Etykiet krétszych niz 15 mm nie da sie cig¢ automatycznie — drukarka sama zmienia wtedy odstep
ciecia na co drugg etykiete, zeby nie zablokowad noza.

17. Kody kreskowe: modut i klasa ANSI

Epson podaje minimalne wielko$ci modutu dla klasy ANSI C lub wyzszej. Reguta jest ta sama w
catej serii: papier zwykty wypada wyraznie gorzej niz powlekany, i to niezaleznie od szerokosci
maszyny.
* Przy 300 dpi kody liniowe (Code 39, Code 128, GS1-128, ITF, Codabar, Code 93, GS1 DataBar)
wymagajg modutu 3 na papierze matowym, syntetyku, btyszczgcym, folii i wysokim potysku.
* Na papierze zwyktym ten sam kod potrzebuje modutu 4 poziomo i 5 pionowo, i 0sigga najwyzej
klase D.

e Przy 600 dpi na nosnikach powlekanych modut rosnie do 5 (poziomo) i 5-6 (pionowo), na papierze
zwyktym do 7 i 10.
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Kody pietrowe (PDF417, MicroPDF, GS1 DataBar Stacked) przy 300 dpi: modut 3 na powlekanych,
5 na papierze zwyktym.

Na szerokiej etykiecie kod zwykle lgduje z boku, przy krawedzi wstegi — warto go wtedy sprawdzi¢
czytnikiem po zmianie nosnika, bo to miejsce jest najbardziej czute na ustawienie prowadnicy. |
pamietaj o putapce ustawien: przy Rotation Settings ustawionym na Normal albo Rotate 270
Degrees kod w ogéle sie nie wydrukuje, a kodéw QR, Micro QR i MaxiCode nie da sie obréci¢ z
zaktadki Options.

18. Port EXT 1/O: sterowanie aplikatorem

Ztacze D-sub25 z tytu to wejscie i wyjscie dla automatyki — przez nie C6500 rozmawia z aplikatorem
etykiet albo sterownikiem linii bez posrednictwa komputera. Przy szerokich etykietach na kartony i
beczki to najczestszy sposdb wpiecia drukarki w linie pakowania.

* Sygnaty wyjsciowe: koniec wydruku, gotowos¢ danych, wykrycie brakujgcych punktéw,
konserwacja gtowicy, gotowos¢ drukarki, ostrzezenie, btad i pauza, niski poziom tuszu, koniec
tuszu, koniec papieru.

* Sygnaty wejSciowe: pauza, czyszczenie gtowicy, sprawdzenie brakujgcych punktéw, podanie
papieru, start wydruku, ponowny wydruk.

* Kazdy sygnat ma wtasne ustawienie poziomu (niski, wysoki, impuls) i domysInie jest wytgczony.

W wersji Pe dochodzi tryb Peel-Off for Auto Labeler: drukarka podaje etykiete pod aplikator i czeka
na sygnat zamiast wysuwac jg do recznego zdjecia. Pozycje odklejania mozna przesung¢ o £10,8
mm, osobno dla naklejania recznego i maszynowego.

19. Zamiast monochromatycznej drukarki ZPL II

C6500 rozumie ESC/Label i ZPL Il, wiec mozna nig zastgpi¢ czarno-biatg drukarke etykiet bez
przepisywania aplikacji. W sterowniku jest osobne okno zamiany: wybierasz rozdzielczos¢ starej
drukarki, wtgczasz tryb monochromatyczny i korygujesz potozenie wydruku. Przy starej drukarce 203
dpi wybierz 200 dpi i wpisz —1,5 w przesunieciu pionowym i poziomym; przy tej samej rozdzielczosci
zostaw zera. Nowej drukarce nadaj adres IP starej — system nie zauwazy podmiany.

Ciekawsze jest to, co ta zamiana zmienia w procesie. Do drukarki wgrywa sie obraz PNG drukowany
pod danymi z systemu. Zaktad, ktéry dotad zamawiat w drukarni szerokie rolki z kolorowym ttem

i dodrukowywat na nich czarne dane, wgrywa to samo tto do drukarki, zaktada czysty nosnik i robi
jednym przebiegiem to, co wczesniej wymagato dwéch — bez zmiany danych i systemu po stronie
komputera. Przy formacie 212 mm oznacza to tez koniec magazynowania wielu wzoréw szerokiej
wstegi naraz.

20. Siec¢, SAP i systemy nadrzedne

Drukarka ma LAN 1000BASE-T (skretka ekranowana) i USB 2.0. Ustawienia sieciowe wprowadza sie
z panelu, przez EpsonNet Config albo Web Config; raport potgczenia i arkusz stanu drukuje sie z
Menu - Stan drukarki/Drukowanie. Obstugiwana jest tez chmura Loftware Cloud — komunikat
.Drukarka nie moze sie potaczy¢ z ustugg w chmurze" dotyczy tego potaczenia.
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Z SAP-em C6500 pracuje na trzy sposoby i obstuguje wszystkie trzy, tgcznie z drukiem bezposrednim,
ktérego modele biurkowe nie maja:

Direct printing — druk wprost z SAP, bez komputera posredniczgcego. Jezykiem drukarki jest
ESC/Label, ktérego standardowy sterownik SAP nie zna, wiec potrzebne sa pliki Epsona: Device
type YEPCWG6X.PRI i sterownik ABAP. Instalacje opisujg noty SAP 2867759 i 1103422.

Indirect printing — dane przechodza przez komputer z Windows ze sterownikiem Epsona i
oprogramowaniem Sprint albo SAP LPD. tatwiejsze we wdrozeniu, ale wolniejsze.

High Volume Printing — do etykiet GHS z piktogramami, dane z modutéw EHS i GLM

przez serwer WWI, z wtyczkg Epsona do sterownika HVP. Dla C6500 to najczestszy scenariusz:
petnowymiarowa etykieta ostrzegawcza na kanister albo beczke.

Poza Windows dostepny jest sterownik dla macOS i Linuksa (CUPS plus Epson Label Printer Utility).
W pamieci drukarki mozna zapisac obrazy, szablony i czcionki, wiec cze$¢ zadan da sie drukowa¢
bez aplikacji po stronie komputera.

21. Komunikaty na panelu

Btad podawania papieru — papier nie zgadza sie z ustawieniami Zrédto noénika i Forma
nosnika.

Nie mozna wykry¢ papieru rolkowego / sktadanki — nie pasuje ustawienie Wykrywanie
nosnika.

Zarejestrowany rozmiar papieru moze réznic sie od ustawienia drukowania — obszar
wydruku nie miesci sie na nosniku; przy C6500 najczesciej znaczy to, ze w sterowniku zostata
fabryczna szeroko$¢ 108 mm.

Kalibracja nie powiodta sie — czujnik nie rozpoznaje etykiet; jesli ponowne zatozenie nie
pomaga, papier jest poza mozliwosciami czujnika.

Niedostep. — nacisnieto Cut tam, gdzie papier jest juz odciety. Wysuh wstege przyciskiem Feed.
Pojemnik z tuszem nie zostat prawidtowo zainstalowany / Nie mozna rozpoz.
pojemnika z tuszem — wyjmij i wt6z wktad ponownie, potem wymien na nowy.

Te pojemniki z tuszem sa nieodpowiednie — wktad nie pasuje do tego numeru modelu.
Pojemnik konserwacyjny jest zuzyty — wymien zbiornik S§)MB6000/6500.

Usun etykiete (wersja Pe) — zabierz etykiete z mechanizmu sciggania; jesli komunikat zostaje,
nacisnij Peeler Reset.

Jakos¢ druku moze sie pogorszy¢, poniewaz sa zatkane dysze — wykonaj czyszczenie
gtowicy.

Btad drukarki z kodem — wytgcz drukarke, sprawdz zaciecie i ciata obce przy szczelinie
wysuwania, witgcz ponownie. Jesli kod wraca, podaj go serwisowi.

22. Problemy z jakoscia wydruku

Biate poziome smugi — zatkane dysze: wzér sprawdzania dysz, potem czyszczenie gtowicy.
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Biate pionowe plamy (wersja Ae) — wydrukowane etykiety zostaty cofniete i rolki porysowaty
zadruk. Dzieje sie przy trybie zatrzymania w pozycji ciecia lub odklejania, gdy etykiet nie zabiera
sie po kazdym zadaniu.

Biate lub czarne smugi — Zle zatozony papier albo typ powleczenia w sterowniku inny niz
faktyczny nosnik.

Nieprawidtowe kolory po przenosinach — po transporcie kolory potrafig sie zmiesza¢ w
gtowicy; pomaga czyszczenie.

Wydruk ucieka na bok — prowadnica nie dosunieta do krawedzi wstegi; w wersji Pe papier
nieustawiony wzdtuz wypustki pod pokrywg odklejaka. Na 212 mm wida¢ to od razu.

Papier poplamiony tuszem — niezgodny typ powleczenia albo ciata obce na gtowicy.

Papier wjezdza i wyjezdza, drukarka zgtasza btad — ustawienie wykrywania nosnika nie
odpowiada papierowi.

Dane ida, ale nic sie nie drukuje (wersja Pe) — czujnik Sciggania etykiet oslepiony silnym
Swiattem. Odsun drukarke od bezposredniego storica i naci$nij Peeler Reset.

23. Zaciecia papieru

1
2
3
4
5
6

W wersji Pe otwdrz pokrywe mechanizmu $ciggania. Odetnij papier przy szczelinie wysuwania.

Otwoérz przednig pokrywe i usun kawatki papieru z ptyty dociskowe;.

. Jesdli gtowica nie stoi skrajnie po prawej, docisnij jg i przesuh maksymalnie w prawo.

Otwérz pokrywe papieru i podnie$ dzwignie zwalniania, zeby zwolni¢ rolki dociskowe.
Wyciagnij papier z podajnika, opusé dzwignie, zamknij wszystkie pokrywy.

Nacis$nij Pause i zataduj papier od nowa.

Po zacieciu sprawdz, czy w Srodku nie zostaty etykiety albo klej — resztki sg najczestszg przyczyng
serii kolejnych zaciecC. Przy szerokiej wstedze warto przy okazji zerkng¢ na obie krawedzie ptyty
dociskowej, bo to tam najczesciej zostaje oderwany naroznik etykiety.

Film: Usuwanie zacietego papieru w wersji z gilotyna (film Epsona, po angielsku)
youtu.be/arZ_-Ve3pxA

Film: Usuwanie zacietego papieru w wersji z odklejakiem (film Epsona, po angielsku)
youtu.be/G7ijvrpU_dk

24. Dane techniczne

Druk atramentowy czterokolorowy, tusz pigmentowy, wktady SJIC36P (BK/MK, C, M, Y) w
wersjach Ae i Pe.

Rozdzielczosci: 300 x 600, 600 x 600, 600 x 1200 i 1200 x 1200 dpi.

Predkos¢ przy 300 x 600 dpi: 156 mm/s na 25,4 mm, 119 mm/s na 101,6 mm i 85 mm/s na
petnych 203,2 mm. Przy 600 x 600 dpi w trybie Szybkos¢: 125, 75 i 49 mmy/s; w trybie Normalny:
63, 48 i 34 mm/s. Przy 600 x 1200 dpi: 27, 18 i 13 mmy/s. Przy 1200 x 1200 dpi: 11, 8i 6 mm/s.

Interfejsy: LAN 1000BASE-T/100BASE-TX/10BASE-T, USB 2.0 High-Speed, EXT I/F D-sub25.
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Wymiary 326 x 444 x 515 mm (wys. X szer. X gt.), masa 25,5 kg w wersji Ae i 26,3 kg w
wersji Pe.

e Zasilanie 100-240 V, 50-60 Hz, 0,9 A. Pob6r mocy: ok. 38,7 W przy pracy, 5,82 W w gotowosci
(230 V).

e Praca w temperaturze 5-35 °C przy wilgotnosci 20-80 %; druk kodéw kreskowych od 15 °C.
Gtosnosc¢ ok. 55 dB w wersji Ae i 60 dB w wers;ji Pe.

25. Materiaty eksploatacyjne i opcje

* Wktady SJIC36P-BK albo SJIC36P-MK, SJIC36P-C, SJIC36P-M, SJIC36P-Y. Okres uzytkowania:
6 miesiecy od zamontowania, 3 lata od produkcji.

e Zbiornik na zuzyty atrament SJMB6000/6500.

e Zapasowy uchwyt na papier C6500 (175 x 310 x 175 mm, 0,65 kg) — rolke naktada sie na
niego przed zmiang, wiec wymiana nosnika trwa kilkanascie sekund zamiast kilku minut. Przy
szesciocalowych rolkach szerokiej wstegi to zwykle najlepiej wydane pieniadze z catej listy opcji.

Wktady i zbiornik oddaj do utylizacji zgodnie z przepisami. Uszkodzenia wynikajgce z uzycia
nieoryginalnych materiatéw Epson wytgcza z gwarancji, a kalibracja koloréw drukarki jest robiona
pod oryginalny tusz.

Dokument ma charakter informacyjny. Aktualizacja: 2026-09-20.
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